Resoluciones formuladas en 1998

Recomendaciones

Consejeria de Educaciéon y Cultura de la Comunidad de Madrid:

1. Recomendacion formulada a la Consejeria de Educacion y Cultura de la
Comunidad de Madrid sobre la elaboraciéon de una normativa orientada a la seguridad y

proteccion de los menores de edad en la practica de la natacion.

2. Recomendacion formulada al Instituto Madrilefio del Deporte el
Esparcimiento y la Recreacion sobre promocion publica de bebidas alcohdlicas en

instalaciones deportivas de titularidad publica.

3. Recomendacion formulada a la Consejeria de Educacion y Cultura de la
Comunidad de Madrid sobre la regulacion de las diversas instalaciones y
equipamientos destinados a la infancia y a la adolescencia para la realizacion de
actividades recreativas y educativas en el tiempo libre, naturaleza y ocio, en el territorio
de la Comunidad de Madrid.

4. Recomendacion formulada a la Consejeria de Educacion y Cultura de la
Comunidad de Madrid, sobre la consideracion de partos multiples en la elaboracion de
los baremos para la concesion de plazas en las Escuelas de la Red Publica de Educacion
Infantil de la Comunidad de Madrid.

Consejeria de Hacienda de la Comunidad de Madrid:

5. Recomendacion formulada a la Direccion General de la Funcion Puablica de
la Consejeria de Hacienda de la Comunidad de Madrid sobre incorporacion de personal
laboral permanente seleccionado para la provision de plazas de educadores infantiles
de la Red Publica de Escuelas de Educacion Infantil de la Comunidad de Madrid.



Consejeria de Economia y Empleo de la Comunidad de Madrid:

6. Recomendaciones formuladas a la Direccién General de Comercio y Consumo de la
Consejeria de Economia y Empleo de la Comunidad de Madrid sobre la nocividad del

empleo de P.V.C. y ftalatos en juguetes y Utiles destinados a un publico infantil.

Consejeria de Sanidad v Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid:

7. Recomendacion formulada a la Direccion General de Sanidad de la
Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid sobre

acompariamiento de los menores hospitalizados por sus padres, tutores o guardadores.

8. Recomendacion formulada a la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales
sobre la elaboracion de una normativa especifica de declaracion de situacién de riesgo
de menores y la coordinacion de los recursos integrados en la Red de Servicios Sociales

de Atencion a la Infancia y la Adolescencia.

9. Recomendaciones formuladas a la Gerencia del Instituto Madrilefio del
Menor y la Familia de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid para la adopcion de medidas necesarias en aras a garantizar la debida
proteccion sociocultural de los menores de edad, en la utilizacion de las
telecomunicaciones; y, para que se estime la conveniencia de ejercer las pertinentes
competencias sancionadoras fijadas en la Ley 6/1995, sobre el Ente Publico “Radio
Television Madrid”, por la emision de programas susceptibles de perjudicar el correcto
desarrollo de la personalidad de los menores de edad dentro del horario de especial
proteccion a la infancia de la programacion del tercer canal propio de la Comunidad de
Madrid “Television Autonomica de Madrid, S.A.”.

10. Recomendacion formulada a la Gerencia del Instituto Madrilefio del
Menor y la Familia, para la adopcion de medidas necesarias que garanticen el derecho
que asiste a todo menor a ser oido en las decisiones que afectan de modo esencial a su
vida, especialmente aquéllas encaminadas a asegurar, mediante el empleo de personal

que pueda comprender su lengua, costumbres y cultura, la correcta comunicacion,



participacion e integracion de menores inmigrantes sobre los que haya recaido medida

de ingreso en centro de acogida.

Ente Publico “Radio Television Madrid”:

11. Recomendacion formulada a la Direccion General del Ente Pablico “Radio
Television Madrid” sobre emision de advertencias previas a la difusion de contenidos
violentos y/o perjudiciales para los menores de edad, en particular en la transmision de

espectaculos taurinos.

Ayuntamiento de Leganés:

12. Recomendacién formulada a la Alcaldia Presidencia del Ayuntamiento de
Leganes sobre adopcién en futuros espectaculos taurinos populares de todas aquellas
medidas necesarias para garantizar el cumplimiento del Reglamento de Espectaculos
Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid, en lo que atafie a la seguridad y

proteccion de menores.

Recordatorios de deberes legales

Consejeria de Sanidad vy Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid:

13. Recordatorio dirigido a la Gerencia del Instituto Madrilefio del Menor y la
Familia de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid
sobre el cumplimiento de las funciones tuitivas inherentes a la tutela de los menores

desamparados.

Ayuntamiento de Mostoles:




14. Recordatorio dirigido a la Alcaldia Presidencia del Ayuntamiento de
Mostoles sobre el deber legal de garantizar el cumplimiento del Reglamento de

Espectaculos Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid.

Ayuntamiento de Fuenlabrada:

15. Recordatorio dirigido a la Alcaldia Presidencia del Ayuntamiento de
Fuenlabrada sobre el deber legal de garantizar el cumplimiento del Reglamento de

Espectaculos Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid.

Sugerencias

Consejeria de Educacién y Cultura de la Comunidad de Madrid:

16. Sugerencia formulada a la Consejeria de Educaciéon y Cultura de la
Comunidad de Madrid sobre la conveniencia de extremar los criterios de seleccion de
los grupos de usuarios de los albergues de la Comunidad de Madrid, de forma especial

cuando en ellos se encuentren albergados grupos de menores.

Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid:

17. Sugerencia formulada a la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid sobre la actuacion de los Centros de Salud Mental en relacion

con la intervencion con menores, en casos de separaciones matrimoniales.

18. Sugerencia formulada a la Direccion General de Salud Pudblica de la
Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid sobre la
prevencion de riesgos de jOvenes aquejados de trastornos del comportamiento

alimentario.



19. Sugerencia formulada a la Direccidon General de Sanidad de la Consejeria
de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid sobre la proteccion

sanitaria buco-dental de los menores discapacitados.
20. Sugerencia formulada a la Gerencia del Instituto Madrilefio del Menor y la

Familia de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid

sobre la conveniencia de informar y promover el acogimiento familiar.

Ayuntamiento de Madrid:

21. Sugerencia formulada a la Primera Tenencia del Ayuntamiento de Madrid
sobre la conveniencia de mejorar la seguridad e higiene de las zonas infantiles en
parques y plazas.

22. Sugerencia formulada al Primer Teniente de Alcalde del Ayuntamiento de
Madrid sobre sefializacion del trafico para garantizar la seguridad del transito de los

peatones escolares que atraviesan diariamente la avenida Filipinas.

Ayuntamiento de Daganzo de Arriba:

23. Sugerencia formulada a la Alcaldia Presidencia del Ayuntamiento de
Daganzo de Arriba sobre uso y disfrute de bienes o servicios publicos de titularidad

municipal por parte de los menores.

Ayuntamiento de Majadahonda:

24. Sugerencia formulada a la Alcaldia del Ayuntamiento de Majadahonda sobre adjudicacion

de viviendas publicas.

Advertencias



Consejeria de Educacién y Cultura de la Comunidad de Madrid:

25. Advertencia formulada a la Direccion General de Juventud de la Consejeria
de Educacion y Cultura sobre la necesidad de garantizar el derecho a la proteccion de la

juventud y la infancia en caso de exposiciones publicas de obras artisticas.

TEXTO INTEGRO DE LAS RESOLUCIONES DE 1998

1. Recomendacion formulada a la Consejeria de Educacion y Cultura de
la Comunidad de Madrid para la elaboracion de una normativa orientada a la

seguridad y proteccion de los menores de edad en la practica de la natacién.

Esta Institucion del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid ha
promovido de oficio una investigacion para analizar la problemética derivada de la falta
de prevision normativa de la relacion exigible de profesionales integrantes de la
direccién técnica y ensefianza de cursos de iniciacion y perfeccionamiento en la

practica de deportes de riesgo por nimero, edad y nivel de alumnos.

Durante los ultimos afios, la accion conjunta de la Administracion Publica
deportiva de la Comunidad de Madrid, de las Entidades locales, asi como de las
Federaciones, Clubes, Agrupaciones deportivas o Coordinadoras deportivas de barrio,
ha promovido la difusién de la cultura fisica, impulsando notablemente la practica
deportiva en edad escolar mediante una adecuada formacion de los menores

aficionados.

En este sentido, se estima que la difusion de las actividades fisicas y del
deporte en todos los sectores de la poblacion y, en particular, el favorecimiento del

deporte entre los menores de edad, tanto en el medio escolar como a través de la accion



comunitaria, previsto en el articulo 19.2 de la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias
de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la Comunidad de Madrid, debe
armonizarse con el principio rector de la politica deportiva de proteccion del deportista
frente a las practicas de riesgo, conforme a lo dispuesto en la redaccion del articulo
2.1.h) de la Ley 15/1994, de 28 de diciembre, del Deporte de la Comunidad de Madrid.

Bajo la consideracion de este Comisionado parlamentario territorial, esta
especial proteccion debe procurarse mediante la adopcion de las previsiones normativas
oportunas que regulen las medidas de seguridad adecuadas para la proteccion de los
menores de edad como usuarios de instalaciones deportivas, en calidad de alumnos de
cursos de iniciacion y perfeccionamiento en la practica de deportes de mayor difusion y
singular riesgo, como el particularmente significativo de la natacion, estableciendo
criterios de cualificacion y nimero minimo de profesionales exigibles que integran su

direccidn técnica, con atencion al nimero, nivel y edad de los alumnos.

Asi, esta proteccion se ha ido reforzando desde otros ambitos, a través de
diversos instrumentos legislativos sectoriales que, entre otros, han regulado las
condiciones generales higiénico-sanitarias de las piscinas publicas, mediante Orden de
la Consejeria de Salud y Bienestar Social de 25 de mayo de 1987 y de 7 de marzo de
1988.

En otro orden, se han determinado las condiciones de cobertura de
responsabilidad civil por dafios a terceros usuarios de instalaciones de uso deportivo
recreativo, derivados de la actividad desarrollada y del personal que presta servicios en
las mismas, asi como el régimen sancionador aplicable en caso de incumplimiento, a
través de las previsiones legales contenidas en la Ley 17/1997, de 4 de julio, de

Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas.

Al respecto, y de forma reciente, se han adoptado medidas legislativas de otra
indole para la eliminacion de barreras arquitecténicas y determinacion de
caracteristicas comunes de los vasos y piletas de piscinas en las que se desarrollen

cursos de natacién.



No obstante, se valora la oportunidad de abordar la regulacién legal de las
referidas medidas de seguridad, siguiendo las prescripciones técnicas indicadas por las

entidades y colectivos profesionales implicados.

Sobre este particular, en los supuestos de iniciacion para menores de dos afios
de edad, se estima recomendable la relacion minima de un alumno por profesor, y en
los casos de iniciacion para menores de dos a cuatro afios de edad se considera
adecuada la relacion de dos alumnos por profesor monitor-socorrista, debiendo
desarrollarse en vasos infantiles de dimension y profundidad especialmente disefiados

para nifios de esta franja etaria.

Para la realizacion de cursos de matronatacién y de cursos de iniciacion
infantiles para nifios mayores de cuatro afios de edad, parece indicada la relacion
propuesta de ocho alumnos por profesor monitor-socorrista, que deben desarrollarse en

vasos de profundidad media.

En los cursos de perfeccionamiento infantil, se entiende apropiada la relacion
de diez alumnos por profesor y calle de piscina, asi como de veinte alumnos por

profesor en los supuestos de nivel medio-alto y/o alto de natacion.

Asimismo, se considera oportuna la prevision legal de medidas adicionales

referidas a:

Obligatoriedad de sistemas de control permanente del nidmero de personas
existentes dentro de las respectivas instalaciones deportivas en horario destinado a

realizacion de cursos.

Obligatoriedad de dotacion minima de material auxiliar homologado, asi como
a la vigilancia en el uso del mismo; ya sea de seguridad y apoyo didactico, como
flotadores, manguitos, planchas y/o aletas, bien sea de caracter ludico, como juegos,
aros y/o distintas formas flotantes, con especial referencia a la dimension y

caracteristicas del material destinado a nifios de corta de edad.



Obligatoriedad de adopcion de medidas que posibiliten la constante
comunicacion visual y acustica de los profesores monitores con el restante personal del

servicio de socorrismo y de asistencia sanitaria de la instalacion deportiva.

Obligatoriedad de autorizacion expresa del coordinador para la ausencia
circunstancial y por tiempo imprescindible de un profesor monitor durante el desarrollo
de cursos de natacion, siempre que no repercuta en la imprescindible capacidad de

control y vigilancia de los alumnos.

Prohibicién a los usuarios concurrentes de la practica de saltos de cabeza
desde el bordillo de las piscinas destinadas a ensefianza durante el desarrollo de cursos

de natacion.

En mérito a los argumentos expresados, este Comisionado parlamentario
autonoémico, en ejercicio de las competencias conferidas mediante Ley 5/1996, de 8 de
julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, ha considerado formular a
V.E. la siguiente RECOMENDACION para que, a propuesta de esa Consejeria de
Educacioén y Cultura de la Comunidad de Madrid, en coordinacion con las Consejerias

de Presidencia y de Sanidad y Servicios Sociales:

""Se inicien los tramites correspondientes a fin de proceder a la elaboracion de
una normativa especifica que regule la relacion exigible de profesionales debidamente
cualificados integrantes de la direccién técnica y ensefianza de cursos de iniciacién y
perfeccionamiento en la practica del deporte de natacién por nimero, edad y nivel de
alumnos menores, que se programen Yy desarrollen en instalaciones y/o
establecimientos de uso publico en la Comunidad de Madrid en que se presten
servicios de caracter deportivo, cualquiera que sea la Entidad titular, adoptando las
oportunas medidas adicionales de control, vigilancia y seguridad de las piscinas

durante la celebracién de los mismos".

Lo que se comunica a esa Consejeria de Educacion y Cultura de la Comunidad
de Madrid, de conformidad con el procedimiento establecido en el articulo 29.1 de la
Ley del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, que dispone que las



Autoridades y funcionarios de las Administraciones Publicas de la Comunidad de
Madrid vendran obligadas a responder por escrito en término no superior a un mes
respecto de las recomendaciones formuladas por este Comisionado parlamentario

autonémico.

El Consejero de Educacion y Cultura contestd que el asunto esta siendo objeto
de estudio y toma en consideracion, habiéndose dado traslado a la Direccién General de

Deportes de la Consejeria de Educacién y Cultura.

El Director General de Deportes remitio un informe elaborado por la
Federacion Madrilefia de Natacion y un estudio comparativo de las normativas vigentes
en las piscinas de uso colectivo en las Comunidades Autonomas. Asimismo, comunico
gue la Recomendacion seria tenida muy en cuenta por la Direccion General de
Deportes donde la preocupacion por la seguridad de los menores de edad en las
actividades propias del deporte de natacion es constante y se muestra eficaz, conforme

acreditan los datos.

2. Recomendacién formulada al Instituto Madrilefio del Deporte el
Esparcimiento y la Recreacion sobre promocion publica de bebidas alcohdlicas en
instalaciones deportivas de titularidad publica.

Este Comisionado de la Asamblea de Madrid para la defensa de los derechos e
intereses de las personas menores de edad considera plausibles y muy positivas las
actuaciones realizadas por el Instituto que dirige consistentes en impedir el acceso al
torneo de *““fatbol-playa” mediante modalidad de acreditar el pago de varias

consumiciones alcohélicas.

El fomento del deporte y de las actividades de tiempo libre es considerado por
este Comisionado parlamentario como un tema prioritario que compete a todas las
Instituciones y Administraciones por cuanto incide directamente en el correcto y

equilibrado desarrollo personal del menor, aportandole patrones y estilos de vida sanos.

Por esta razon compartimos plenamente la labor de impulsar y promover la

practica del deporte asi como la constante preocupacion por la calidad del mismo.
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En lo que estrictamente se refiere a la presencia de menores en calidad de
espectadores en el torneo mencionado, si bien es cierto que no se vulneran derechos de
la infancia y la adolescencia, como asi queda plasmado en su informe al invocar la Ley
regional 6/1995 de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la
Comunidad de Madrid y el Real Decreto 2816/1982 por el que se aprueba el
Reglamento General de Policia de Espectaculos y Actividades Recreativas y desde la
compartida inquietud por ofrecer a todos los menores una perspectiva del deporte como
complemento de una educacién saludable y equilibrada, no parece adecuado que se
permita la realizacién de actividades publicitarias en instalaciones deportivas de
titularidad publica cuando éstas supongan la difusion o exhibicién de marcas y rétulos

comerciales de bebidas alcoholicas.

Las préacticas publicitarias aludidas pueden inducir a sus destinatarios, maxime
cuando se trata de un publico menor de edad, a una idea equivocada de los efectos del
consumo de bebidas alcohdlicas, ya que es posible asociar el consumo de alcohol al
rendimiento fisico, al éxito social o considerarlo como coadyuvante de las relaciones

sociales, cuestiones éstas muy diferentes de sus consecuencias reales.

A este respecto, nuestro Ordenamiento Juridico no ha sido ajeno a los efectos
que podrian causar determinadas practicas publicitarias que tienen como objeto la
promocién publica de bebidas alcohdlicas en determinados lugares.

En el sentido anteriormente apuntado, se hace preciso mencionar que la Ley
10/1990, de 15 de octubre, del Deporte, con la finalidad de evitar la violencia en el
ambito deportivo, prohibe, en su articulo 67, la introduccion y venta de toda clase de

bebidas alcohdlicas en las instalaciones en que se celebren competiciones deportivas.

El precepto anterior puesto en relacion con el articulo 8.5 de la Ley General de
Publicidad, que por su parte prohibe asimismo la publicidad de bebidas alcohdlicas y de
tabacos en aquellos lugares donde estén prohibidos su venta y consumo, tendria como
consecuencia directa la consideracion del caracter de publicidad ilicita y prohibida de
toda aquella publicidad de bebidas alcoholicas realizada en instalaciones donde se
celebren competiciones deportivas.
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Por todo ello y dado que los menores que se encuentren en calidad de
espectadores en las instalaciones deportivas habilitadas por ese Instituto para la
celebracion del citado torneo de “fatbol playa™ pudieran ser destinatarios de una
publicidad perjudicial para su correcto desarrollo y contraria a los valores que el deporte
debe inculcar en la infancia y la adolescencia, este Comisionado de la Asamblea de
Madrid, en virtud de las competencias conferidas por el articulo 29.1 de la Ley regional
5/1996, de 8 de julio, ha considerado la conveniencia de formular al Instituto Madrilefio
del Deporte, el Esparcimiento y la Recreacion la siguiente RECOMENDACION:

“Que por ese Instituto no se permita la realizacion de aquellas actividades
publicitarias que tengan por objeto la promocion publica de bebidas alcohdlicas en
instalaciones deportivas de titularidad pablica cuando los menores de edad puedan ser

sus destinatarios finales.”

El Instituto Madrilefio del Deporte, el Esparcimiento y la Recreacion aceptd en
fecha 24 de noviembre de 1998, la Recomendacion formulada por esta Institucion,
indicando que seré tenida en consideracion, en sus justos términos, y con el méas sincero

y abierto espiritu de colaboracion.

Continta indicando que dicha normativa como esa Institucién conoce viene por
un lado establecida en la Ley General de Publicidad que prohibe la publicidad de

bebidas alcohdlicas donde esté prohibida su ventay consumo.

Esta prohibicidn viene establecida, en el ambito del deporte en la Ley 10/1990,
de 15 de octubre, del Deporte en la que en su articulo 67 y con la finalidad de evitar la
violencia prohibe “la introduccion y venta de toda clase de bebidas alcohdlicas en las

instalaciones en que se celebren competiciones deportivas”.

Por otro lado y como quiera que en las “instalaciones deportivas” no se
realizan Unicamente competiciones deportivas sino que la actividad que se desarrolla en
ellas abarca un numero mayor de eventos, catalogados en el reciente Decreto 184/1988 ,
de 22 de Octubre (BOCM de 3 de Noviembre), también le es de aplicacion al &mbito en
que nos estamos refiriendo la Ley 17/1997, de Espectaculos Publicos y Actividades
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Recreativas de la Comunidad de Madrid, que en su art. 25.4 establece la prohibicion de
“cualquier forma de publicidad o promocion que incite de manera directa o indirecta a
los menores al consumo de bebidas alcohdlicas mediante promesa de regalos,

bonificaciones y cualesquiera otras ventajas de analoga naturaleza”.

Todo ello en aplicacion de los principios y normas contempladas en la Ley
6/1995, de Garantias de los Derechos de la Infancia y Adolescencia en la Comunidad de
Madrid y concretamente de su articulo 31.1 en el que, “A fin de garantizar una mas
correcta proteccion de los menores en su relacion con los establecimientos y
espectaculos puablicos se prohibe: d) La venta de bebidas alcoholicas y tabaco a

menores”.

En consecuencia y conforme se indicaba al comienzo del escrito, este
Organismo cumplird la recomendacion de esa Institucion en sus propios términos,

conforme lo establecido en la normativa comentada.

3. Recomendacion formulada a la Consejeria de Educacion y Cultura de
la Comunidad de Madrid sobre la regulacion de las diversas instalaciones y
equipamientos destinados a la infancia y a la adolescencia para la realizacién de
actividades recreativas y educativas en el tiempo libre, naturaleza y ocio, en el

territorio de la Comunidad de Madrid.

La Institucion del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, con base
en la tramitacion de un significativo nimero de quejas formuladas por interesados y de
procedimientos iniciados de oficio sobre situaciones de supuesta desproteccion de
menores de edad planteadas durante el pasado ejercicio anual, ha podido verificar la
problematica derivada de la dispersa y difusa normativa vigente reguladora de las
caracteristicas y requisitos minimos de las diversas instalaciones destinadas a la
infancia y a la adolescencia para la realizacion de actividades educativas en el tiempo
libre, de naturaleza y ocio.

En este sentido, el articulo 26.172 de la Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero,
de Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, atribuyé plenas competencias

sobre la funcidn legislativa en materia de adecuada utilizacion del ocio, que han sido
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ampliadas genéricamente en la redaccion de la Proposicion de Ley de su reforma
presentada por la Asamblea de Madrid con fecha 30/12/97 en el Congreso de los
Diputados, en la que se formula como articulo 26.1.222, confiriendo a la Comunidad de

Madrid competencia exclusiva en materia de deporte y ocio.

En su virtud, las referidas competencias fueron asumidas conforme a los
traspasos de funciones y servicios de la Administracion del Estado a la Comunidad de
Madrid en materia de tiempo libre, aprobados mediante Real Decreto 2119/1984, de 1
de agosto, y Real Decreto 2059/1985, de 9 de octubre, asi como en materia de cultura,
segun lo establecido en el Anexo I, apartado B) 3. d) y e) del Real Decreto 680/1985,
de 19 de abril.

Sobre este particular, se han ido articulando decisivos instrumentos legales
como el Decreto 7/1993, de 28 de enero, por el que se aprueba el Reglamento sobre
regulacion de las Acampadas Juveniles en el territorio de la Comunidad de Madrid, que
vino a adecuar a la realidad social la obsoleta normativa de ambito estatal dispuesta
mediante Decreto 2253/1974, de 20 de julio, de la Presidencia del Gobierno, sobre
Organizacion de Campamentos, Albergues, Centros de Vacaciones, Colonias y

Marchas Juveniles.

En la actualidad, el articulo 9 del Decreto 288/1995, de 30 de noviembre, por
el que se aprueban las competencias y estructura organica de la Consejeria de
Educacién y Cultura de la Comunidad de Madrid, atribuye a su Direccion General de
Juventud el ejercicio de las funciones de fomento y, en su caso, servicio publico para la
promocion de la juventud y, en particular, competencias en materia de planificacion,
creacion, gerencia y direccion de albergues, campamentos e instalaciones de juventud,
asi como la coordinacion de actividades de aire libre y naturaleza para la infancia,

adolescencia y juventud.

Asi, en ejercicio de las referidas funciones a propuesta de ese Departamento
regional, en fecha reciente se ha aprobado el Decreto 57/1998, de 16 de abril, que ha
revisado oportunamente la regulacion de las Escuelas de Animacién y Educacion
Infantil y Juvenil en el Tiempo Libre, previamente reglamentadas mediante Decreto
86/1985, de 17 de julio y Decreto 71/1994, de 7 de julio.
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Del mismo modo, esa Consejeria de Educacién y Cultura ha venido
estableciendo mediante Orden las normas reguladoras de las actividades integrantes de
las Campafias de Verano que, anualmente, son organizadas y gestionadas por la
Direccion General de Juventud de la Comunidad de Madrid.

No obstante, este Comisionado parlamentario autondémico estima insuficiente
la regulacion asimilada sobre Colonias y Actividades de Tiempo Libre, efectuada por el
articulo 3 del Reglamento de Acampadas Juveniles en el territorio de la Comunidad de
Madrid, reputandose dispersa y difusa la puntual normativa contenida en la regulacion
de las actividades integrantes de las Campafias de Verano, asi como de los Programas

de Actividades, de Asociacionismo Juvenil o de Educacion Ambiental.

Por ello, se considera necesario que se dispongan las oportunas previsiones
legales que armonicen un régimen juridico basico de las citadas instalaciones y otros
equipamientos caracteristicos destinados a la infancia y a la adolescencia para la
realizacién de actividades educativas en el tiempo libre, naturaleza y ocio, en
consonancia con el principio de prioridad presupuestaria de la Asamblea de Madrid en
la realizacion de actividades dedicadas a proteccion y ocio de los menores, y con las
salvaguardias sobre tiempo libre activo, prevenidas ambas en la Ley 6/1995, de 28 de
marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la Comunidad
de Madrid, que reconoce expresamente el derecho de los menores al juego, al deporte y

a las actividades de ocio y de tiempo libre como elementos esenciales de su desarrollo.

En consecuencia, se valora que la normativa sugerida permita definir la
tipologia y caracteristicas de las instalaciones que, por su naturaleza, excedan de la
consideracion asimilada de campamento, tales como albergues, refugios, colonias,
casas de colonias, residencias de tiempo libre, granjas-escuela, aulas y talleres de

naturaleza, y cualesquiera otros equipamientos ofertados.

Este régimen juridico basico de los mencionados equipamientos para la
realizacion de actividades recreativas y educativas en el tiempo libre permitiria
armonizar sistematicamente los requisitos y condiciones para la autorizacion

administrativa previa de las instalaciones concertadas de titularidad publica y/o privada,
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referidos a establecimiento de condiciones materiales, asi como a composicion y
cualificacion de la direccidn técnica para garantizar el cumplimiento de las funciones y
prestaciones de servicios ofertados; condiciones minimas higiénico sanitarias;
condiciones técnicas minimas de seguridad estructural y ambiental; condiciones de
accesibilidad y supresién de barreras arquitectonicas; régimen de infracciones y
sanciones. Todo ello, sin perjuicio de su desarrollo y adecuacion a través de las normas

de régimen interior y funcionamiento de las distintas instalaciones.

Al respecto, resultaria conveniente la reglamentacion detallada de un
procedimiento unitario para el otorgamiento de las autorizaciones de funcionamiento de
estas instalaciones, que permitiera integrar en sus tramites las licencias, los permisos,
las autorizaciones y los informes vinculantes que, de conformidad con este
ordenamiento, deban concederse en materias concurrentes con las actividades

recreativas y educativas en el tiempo libre, naturaleza y ocio.

Con esta finalidad, a través del Centro directivo competente para el
otorgamiento de la autorizacion administrativa de estas instalaciones debieran arbitrarse
los mecanismos oportunos de coordinacion e informacién interadministrativa con los
Entes locales y los distintos Departamentos del ejecutivo regional con competencias de
orden material, como las Direcciones Generales de Salud Publica, de Calidad
Ambiental, de Educacion y de Coordinacion y Voluntariado Social de la Comunidad de
Madrid.

En virtud de lo expuesto, el Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid
ha considerado formularle, en calidad de titular de la Consejeria de Educacion y
Cultura de la Comunidad de Madrid, la siguiente RECOMENDACION:

“Que por esa Consejeria de Educacion y Cultura se adopten las medidas
procedentes a fin de impulsar la elaboracion de los oportunos trabajos normativos que,
atendiendo a las consideraciones sugeridas, dispongan la regulacion de un régimen
juridico integrado de las diversas instalaciones y equipamientos destinados a la
infancia y a la adolescencia para la realizacion de actividades recreativas y educativas
en el tiempo libre, naturaleza y ocio, en el territorio de la Comunidad de Madrid™.
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Lo que se traslada a los efectos procedentes, de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 29 de la Ley 5/1996, de 8 de julio, del
Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, significando la obligacion legal de las
Autoridades y funcionarios concernidos de informar por escrito, en término no superior
a un mes, sobre la adopcion de las medidas recomendadas y/o justificacién de las

razones estimadas para no adoptarlas.

La Consejeria de Educacion y Cultura contesto a esta Recomendacion indicando
que la Direccién General de Juventud de la Comunidad de Madrid participa
activamente junto con otras Direcciones Generales de Juventud de Comunidades
Auténomas (Catalunya, Castilla y Leon, Galicia, Asturias, Navarra, Pais Vasco,
Andalucia , Comunidad Valenciana, etc...) en la creacion del consorcio Red Espafiola
de Albergues Juveniles cuyo objetivo es, entre otros, la adecuada coordinacién de las
politicas de alberguismo en todo el territorio nacional.

Ademas, considera que uno de los problemas basicos identificados en la
promocion del alberguismo y, por lo tanto, de las actividades de tiempo libre que en
ellos se desarrollan, es la ausencia de regulacion sobre este tipo de instalaciones. Desde
hace afos, varias Comunidades Auténomas han iniciado el proceso de regulacion. En el
caso de la Comunidad de Madrid, se iniciaron en 1996 los trabajos previos en la
Direccion General de Juventud para el establecimiento de la regulacion
correspondiente, pero su contenido definitivo, de una notable complejidad, debe
contemplar la existencia de muy diversas tipologias de instalaciones para la infancia y
la juventud, destinadas a las distintas actividades de promocion infantil y juvenil. Esta
diversidad de equipamientos y usos estd siendo incorporada a la propuesta de

regulacion.

4. Recomendacion formulada a la Consejeria de Educacion y Cultura de la
Comunidad de Madrid, sobre la consideracion de partos mualtiples en la
elaboracion de los baremos para la concesion de plazas en las Escuelas de la Red

PuUblica de Educacion Infantil de la Comunidad de Madrid.

Con motivo de la tramitacion del expediente de la referencia, acerca de la
imposibilidad de escolarizar a tres hermanos trillizos en dos escuelas infantiles de la
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Red Publica de la Comunidad Auténoma de Madrid, esta Institucion emprendid las
investigaciones oportunas acerca de las peculiaridades que presentan los partos
maultiples en la baremacidn otorgada para acceder a una plaza escolar en la etapa de

educacion infantil.

El Real Decreto 366/1997 por el que se regula el régimen de eleccion de
centro educativo, determina la admision de alumnos en los centros sostenidos con
fondos puablicos. La Disposicion adicional tercera del citado Real Decreto ampara a la
Comunidad de Madrid para ordenar la admision de nifios y nifias en los Centros de la
Red Publica de Educacion Infantil. Asimismo, de conformidad con el art. 6 de la Orden
524/1998, de 20 de marzo, de la Consejeria de Educacion y Cultura, sobre admision de
nifios y nifias en las Escuelas de la Red Publica de Educacion Infantil de la Comunidad
de Madrid, para el curso escolar 1998/99, se valoran las solicitudes, de acuerdo con la
documentacién presentada, aplicando el siguiente baremo que se divide en tres

apartados:

» Apartado primero: Situacion laboral de los padres.

» Apartado segundo: Situacion familiar (Ingresos familiares y composicion

familiar).

» Apartado tercero: Situacion social.

Si bien la particularidad de partos multiples podria ser puntuada en distintos
apartados, corresponderia, en concreto, al tercero, y es el Consejo Escolar quien tiene
competencia para repartir o asignar en su totalidad los dos puntos que como maximo se
atribuyen a dicho apartado: “situaciones socio-familiares, debidamente justificadas, no
especificadas en este baremo y acordadas por el Consejo Escolar del Centro o la
Comision  Territorial que supongan dificultades especificas para atender

adecuadamente al nifio y que hagan especialmente necesaria su escolarizacion.”.

Por tanto y de acuerdo con la Orden anteriormente citada, el otorgamiento de
la puntuacién para el apartado tercero queda a criterio del Consejo Escolar. Podria
entenderse que la situacion planteada queda cubierta con el enunciado del apartado
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segundo, referido a familias numerosas. Sin embargo, esta peculiaridad, como es la
existencia de varios hermanos de igual edad, requiere una especial atencion, que desde

esta Institucion se valora debe ser tenida en cuenta.

Por lo expuesto y conocedores de los esfuerzos emprendidos por la Administracion para la
creacion de plazas suficientes para los menores en la etapa de educacion infantil, este
Comisionado Parlamentario, en ejercicio de las competencias conferidas mediante Ley
5/1996, de 8 de julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, en aras a
garantizar el derecho a la educacion que recoge el art. 13 de la Ley 6/1995 de Garantias de
los Derechos de la Infancia y la Adolescencia ha considerado formular a V.E. la siguiente
RECOMENDACION:

Que por parte de la Consejeria de Educacion y Cultura, se estudie la
posibilidad de que situaciones particulares, como son las de partos multiples, puedan
ser objeto de mayor valoracion en el baremo establecido para la concesion de plazas

en las Escuelas de la Red Publica de Educacion Infantil de la Comunidad de Madrid.

Lo que se comunica a esa Consejeria de Educacion y Cultura de la Comunidad de Madrid,
de conformidad con el procedimiento establecido en el articulo 29.1 de la Ley del Defensor
del Menor en la Comunidad de Madrid, que dispone que las Autoridades y funcionarios de
las Administraciones Publicas de la Comunidad de Madrid vendran obligadas a responder
por escrito en término no superior a un mes respecto de las recomendaciones formuladas

por este Comisionado Parlamentario Autonoémico.

El Consejero de Educacién y Cultura contest6 a esta Recomendaciéon indicando
que el asunto estad siendo objeto de estudio y toma en consideracion habiéndose dado

traslado a la Direccion General de Educacion de la Consejeria de Educacion y Cultura.

Posteriormente, la Consejeria de Educacion y Cultura informé a esta Institucion
que habian sido cursadas instrucciones para que se estudie la posibilidad de incorporar
dicha situacion familiar en el baremo de la préxima convocatoria, indicando que la
redaccion definitiva de la convocatoria, y por consiguiente el baremo de admisién, debe
estudiarse conjuntamente con los Ayuntamientos titulares de Escuelas de Educacion
Infantil.
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En fecha 8 de abril, el Consejero de Educaciéon y Cultura manifiesta la plena
aceptacion de la Recomendacion formulada, incorporandola en el articulo 6.2.b) de la
Orden 537/1999 y en el art. 5.2.b) de la Orden 538/1999, referidas a la admisién de
nifios y nifias en las Escuelas y Casas de Nifios de la Red Publica de Educacién Infantil
de la Comunidad de Madrid para el curso 1999/2000, acompafiando copia de las

mencionadas ordenes.

Asimismo, afiade en su escrito que este Centro Directivo valora muy
positivamente la colaboracion establecida con el Defensor del Menor, que espera seguir

manteniendo en el futuro.

5. Recomendacion formulada a la Direccion General de la Funcion Pablica de la
Consejeria de Hacienda de la Comunidad de Madrid sobre personal laboral
permanente seleccionado para la provision de plazas de educadores infantiles de

la Red Publica de Escuelas de Educacion Infantil de la Comunidad de Madrid.

La Institucion del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, con
motivo de la tramitacidn de un significativo nimero de quejas formuladas por padres de
alumnos de diversas escuelas infantiles, ha analizado la problematica derivada de la
incorporacion, a lo largo del curso escolar, de personal laboral permanente
seleccionado para la provision de plazas de educadores infantiles de la Red Pdblica de

Escuelas de Educacion Infantil de la Comunidad de Madrid.

La corta edad y especiales caracteristicas de los alumnos de educacién infantil
y, en particular, los comprendidos en primer ciclo y aquéllos que presentan necesidades
educativas especiales, requieren inexcusablemente una continuidad de sus maestros-

educadores y/o tutores durante el transcurso del periodo escolar.

En este sentido, los educadores logran crear con estos alumnos unos primeros
y estrechos lazos afectivos en las aulas, estableciendo modelos de referencia continuos
durante el periodo de adaptacion, segun la metodologia prevista en los articulos 7 y
siguientes de la Ley Organica 1/1.990, de 3 de Octubre, de Ordenacion General del
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Sistema Educativo, que establece que la ensefianza de régimen general de educacion
infantil debe desarrollarse en un ambiente de afecto y de confianza, y de conformidad
con los principios establecidos en los articulos 13 y siguientes de la Ley 6/1.995, de 28
de Marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la
Comunidad de Madrid.

Por ello, la sustitucion de la figura del maestro durante el curso escolar supone
una grave perturbacién, debido al brusco cambio de habitos y ambiente que ya habia
generado confianza en los menores, con la consiguiente pérdida de seguridad de los

nifios en la figura de autoridad representada por el educador.

En consecuencia, se estima necesaria la adopcién urgente de actuaciones
coordinadas por parte de las Administraciones Publicas de la Comunidad de Madrid
concernidas, de forma que se armonicen las prescripciones de las leyes anuales de
Presupuestos de la Comunidad de Madrid, la Ley 1/1.986, de 10 de Abril, de la Funcién
Publica de la Comunidad de Madrid y el Decreto regional 74/1.988, de 23 de Junio, con
las fechas de convocatoria publica y/o concurso de traslados, asi como con los plazos
de incorporacion de los titulares de las plazas de educadores infantiles a sus destinos
dentro de los equipos educativos de la Red Publica de Escuelas de Educacion Infantil
de la Comunidad de Madrid, con la finalidad de evitar la sistematica ocupacion de
plazas vacantes durante el transcurso del periodo escolar lectivo, paliando los
consiguientes perjuicios referidos que se ocasionan a lo menores por el cese automatico

del personal que cubre dichas plazas transitoriamente.

Asimismo, se considera oportuno impulsar la articulacion de instrumentos de
coordinacion con los 6rganos directivos que ejercen las competencias de gestion de las
Escuelas de Educacion Infantil de titularidad regional, y aquéllas de titularidad
municipal integradas en la red publica mediante convenios suscritos al amparo del
Decreto 88/1.986, de 11 de Septiembre, para la provision de plazas vacantes propuestas
de educadores infantiles, comprometidas en la oferta de empleo puablico anual ordinaria

o adicional.

En mérito a lo expuesto, y con atencion a lo dispuesto en el articulo 29 de la
Ley 5/1.996, de 8 de Julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, esta
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Institucion ha considerado formular a V.I., en calidad de Director General de la
Funcion Publica de la Consejeria de Hacienda de la Comunidad de Madrid, la siguiente
RECOMENDACION:

""Que por esa Direccion General de la Funcion Publica, en coordinacion
con la Direccion General de Educacion, se adopten con caracter de urgencia las
medidas oportunas para garantizar durante el curso escolar la continuidad de la
plantilla de educadores y maestros integrante de los equipos educativos de la Red
Publica de Escuelas de Educacién Infantil de la Comunidad de Madrid, adecuando
los plazos de incorporacion en destino de los titulares de las plazas vacantes
convocadas, con la finalidad de asegurar el desarrollo del proyecto educativo
programado y de evitar los graves perjuicios ocasionados a los alumnos, ante la
necesidad de un nuevo periodo de adaptacion por el cese automatico del personal que

cubre dichas plazas transitoriamente"".

Lo que traslado a V.I. a los efectos procedentes, de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 29 de la Ley del Defensor del Menor en la
Comunidad de Madrid.

En contestacion a dicha Recomendacion, el Consejero de Hacienda de la
Comunidad de Madrid inform6 que, segun el Acta 2/98, de 28 de enero, de la Comisién
Paritaria de Vigilancia, Interpretacion y Desarrollo del Convenio Colectivo, se adopto
un acuerdo, suscrito por las cuatro organizaciones sindicales que forman parte del
mismo, a fin de prorrogar durante un mes la contratacién del personal interino que habia
de ser desplazado durante el curso escolar por el personal fijo, para que durante ese
periodo ambos convivieran laboralmente en los centros, pudiendo procederse a su
sustitucion paulatina y sin perjuicio para los menores, quienes dispondran asi de un

tiempo adecuado para adaptarse al que sera su nuevo educador.
Asimismo, se acordd que, en el futuro, la Comunidad de Madrid proveera con

caracter general, los puestos de trabajo de la categoria profesional Educador a la

finalizacion del curso escolar o antes del comienzo del siguiente.
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6. Recomendaciones formuladas a la Direccion General de Comercio y Consumo de la
Consejeria de Economia y Empleo de la Comunidad de Madrid sobre la nocividad
del empleo de P.V.C. y ftalatos en juguetes y Gtiles destinados a un publico infantil.

Esta Institucion ha seguido atentamente los esfuerzos llevados a cabo por esa
Direccion General, desde donde se han desarrollado diferentes actuaciones e
intervenciones con la finalidad de analizar, controlar y retirar  del mercado

determinados productos en cuya composicion se encuentran P.V.C. y ftalatos.

Conocedores de que la Administracion regional ha venido adoptando medidas
que garantizan la obligada seguridad de los productos de mercado que tienen como
principales destinatarios a los menores y que la aplicacién de dichas medidas han
supuesto incluso un plus en cuanto a la materializacion y puesta en practica de las
directrices marcadas por diversos organismos estatales como el Centro de Investigacion
y Control de Calidad del Ministerio de Sanidad y Consumo, el Defensor del Menor,
como Alto Comisionado de la Asamblea de Madrid para la defensa, salvaguarda y
promocion de los derechos e intereses de los ciudadanos menores de edad, no puede
abstraerse al potencial peligro que implica la utilizacion de productos destinados a la
primera infancia entre cuyos componentes se encuentran plasticos clorados como

P.V.C. en combinacién con ftalatos.

Como muy bien sabe, desde diferentes sectores con autoridad en esta materia se
ha venido profundizando en las consecuencias que podrian derivarse de la utilizacion de
productos compuestos por P.V.C. y ftalatos, productos cuya nocividad esta
constantemente puesta en evidencia. En una economia de mercado abierta y plural
coexiste una diversidad de intereses y tensiones que, en cierto sentido, pueden modular
e incidir directamente en la pérdida de nitidez de derechos de tanta trascendencia como

el derecho a la salud.
Existen, por lo tanto, diferentes posiciones, por lo general frontalmente

controvertidas, sobre la nocividad del empleo de P.V.C. y ftalatos en juguetes y Utiles

destinados a un publico infantil.
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En este sentido, y manteniendo una posicion favorable al control directo sobre la
comercializacion de este tipo de productos, cabria citar la linea marcada por la
Comision Europea, desde donde se ha propuesto a los Estados miembros la elaboracién
de normativas que prohiban el uso de plastificantes en todos los juguetes destinados a
nifios menores de tres afos. Otras medidas complementarias recomendadas por la
Comision Europea giran en torno a la retirada del mercado de tales productos e inciden
asimismo en la obligatoriedad de prestar informacién a los consumidores sobre los

riesgos que para la salud supone la utilizacion de estos articulos.

Por su parte, el Comité Cientifico de Toxicidad, Ecotoxicidad y Medio
Ambiente de la Union Europea, confirmd en un informe a finales del pasado mes de

noviembre la peligrosidad que entrafian los ftalatos para la salud de los nifios.

Siguiendo las directrices marcadas por la Comision Europea, varios miembros
de la Union Europea como Suecia, Austria y Dinamarca han procedido ya a la
elaboracion y promulgacion de normativas de control de juguetes fabricados con P.V.C.
combinado con ftalatos. Fuera del entorno de la Unién Europea, como es el caso de
Canad4, también se han promovido actuaciones de limitacion de la comercializacién de

este tipo de productos.

Asimismo, numerosas empresas lideres en el sector juguetero entre las que
destacan Mattel, Chicco o Toysr’ us, se encuentran en esta misma linea de prevencion, y
han procedido a retirar y eliminar los ftalatos de las composiciones de los juguetes y

productos infantiles dirigidos a un publico consumidor menor de tres afios.

A pesar de las recomendaciones de la Comision Europea y de las prudentes
posturas de los Estados anteriormente mencionados, subsisten todavia planteamientos
contrarios a la retirada o control de la comercializaciébn de juguetes de estas
caracteristicas. Estas posiciones encuentran su justificacion, bien en la falta de fiabilidad
de las analiticas de migracién de ftalatos, bien en el desconocimiento del grado de
peligrosidad o nocividad de esas substancias. Aunque el grado de nocividad real de los
ftalatos se desconoce, esta falta de cuantificacion del riesgo no puede ser por si misma
causa o justificacion del abandono o moratoria de la asuncién de medidas de tipo

preventivo o cautelar.
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A juicio de este Comisionado Parlamentario y pese a la diversidad de actitudes y
posiciones mostradas por diversas autoridades y organismos, parece incorrecto que ante
una situacion potencialmente perjudicial para la salud de la infancia se descarten lineas

globales de prevencion, intervencion y proteccion.

Asimismo, un elemental ejercicio de prudencia —maxime si se tienen en cuenta
las posibles consecuencias de los ftalatos sobre la salud- obliga a desarrollar y adoptar
medidas de carécter cautelar encaminadas a limitar o minimizar cualquier indicio de
riesgo derivado de la exposicion de menores a este tipo de substancias y, en
consecuencia, a limitar los potenciales peligros que entrafia la utilizacion ftalatos y

P.V.C. en productos y objetos de uso infantil.

A este respecto, parece obligado hacer alusion tanto a la normativa estatal como
a la propia de nuestra comunidad, pues tanto una (Real Decreto 44/1996, de 19 de
enero, sobre seguridad de productos puestos a disposicion del consumidor) como otra
(Ley regional 11/1998, de 9 de julio, de proteccion de los consumidores) inciden en la
necesaria adopcion de medidas que permitan garantizar que los productos puestos a
disposicion del consumidor son seguros; ambas normas, por otra parte, consideran a la
infancia como una especialisima categoria de consumidores, ya que se encuentran en el
mercado en condiciones de mayor riesgo Yy, por tanto, los reconoce como acreedores de

mayor atencion y superior proteccion juridica, administrativa y técnica.

En mérito a lo expuesto y al amparo de lo establecido en el articulo 29.1 de la
Ley autonémica 5/1996, de 8 de junio, del Defensor del Menor en la Comunidad de
Madrid, le formulo, en calidad de Directora General de Comercio y Consumo, las
siguientes RECOMENDACIONES:

l.- Que se proceda al desarrollo de aquellas actuaciones tendentes a garantizar
que los productos destinados principalmente a la Infancia sean totalmente seguros e

inocuos para la salud.

Il.-  Que se efectlen todos los controles y demas medidas consideradas necesarias

para garantizar la seguridad de los productos destinados a un pablico infantil.
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I11.- Que se facilite toda la informacion necesaria a los consumidores sobre los
presumibles riesgos que pueda entrafiar la utilizacion de juguetes en cuya

composicion esté presente  P.V.C. combinado con ftalatos.

IV.- Que se adopten las medidas cautelares necesarias en relacion con la
comercializacién de juguetes y Utiles de uso primordialmente infantil en cuya
composicion estén presentes P.V.C. y ftalatos, por entenderse que son substancias

potencialmente nocivas para la salud.

La Direccion General de Comercio y Consumo contest6 a las Recomendaciones

formulando las siguientes conclusiones:

1.- En el programa de control de productos, se contempla de forma especifica el
control de productos destinados a la infancia. Concretamente en 1999, se van a realizar
controles de productos alimenticios destinados a la infancia, juguetes y bolleria en
establecimientos “todo a 100” y mordedores. También, estad programada una campafia

de Control de Mercados CE, que incide en la seguridad de los productos.

2.- Con respecto a su recomendacién 111, compartimos sus inquietudes, sin
embargo, consideramos que no es oportuno suministrar informacion a los consumidores
sobre unos posibles riesgos que no estan completamente evaluados. Por otro lado, dado
que la presencia de ftalatos no esta sujeta a declaracion en los correspondientes
etiquetados, se puede generar una situacion donde los consumidores cuenten con una
informacion que genera inquietud, pero que no les permite discriminar que productos
elegir a la hora de realizar sus compras. En consecuencia, pensamos que la informacion
a suministrar debe ser coherente con los datos técnicos y que la misma debe centrarse

solo en aquellos casos de riesgo probados, no creando alarma social injustificada.

3.- Dicha consideracion debe a nuestro juicio extenderse a las medidas
cautelares, expresadas en su recomendacion 1V, si se quiere actuar en linea de
coherencia con las administraciones competentes europeas, nacionales y autondémicas.
Hay que resaltar que la X1 Conferencia Sectorial de Consumo recientemente celebrada

en Madrid donde participaron el Estado y las distintas comunidades auténomas, se
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acordd respetar la recomendacion comunitaria que como Vd. conoce, permite
determinados niveles de ftalatos. A fin de que el acuerdo tuviese caracter abierto, se
complementd con el compromiso de asumir las nuevas recomendaciones que en un

futuro puedan ser aprobadas por la Comisién Europea.

Por altimo, hay que tener en cuenta que los ftalatos en la actualidad cumplen
unas funciones tecnoldgicas especificas que hacen que su sustitucion en determinados
productos sea compleja. En ldgica consecuencia, los mismos niveles de seguridad
exigibles a los ftalatos, deben extenderse a los posibles sustitutos. Como conoce, si la
situacion de los ftalatos es todavia materia de controversia, los datos sobre productos de
sustitucion son mucho menores dado que no han sido sometidos ni a los mismos
estudios ni se cuenta con resultados y datos suficientes. También le comunico que las
normas técnicas que regulan productos en contacto con alimentos o productos que
puedan presentar migraciones en contacto con mucosas y saliva, incluyen muchisimos
supuestos que han sido estudiados en diferente grado, citamos como ejemplo las

nitrosaminas.

Por tanto, estimamos que la recomendacion cuarta deberia incorporar una clara
referencia a la recomendacion comunitaria como marco de las posibles medidas a

adoptar.

7. Recomendacién formulada a la Direccion General de Sanidad de la Consejeria
de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid sobre

acompafniamiento de los menores hospitalizados padres, tutores o guardadores.

Esta Institucion del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, en el
curso de investigacion promovida con motivo de la tramitacion de un significativo
namero de quejas formuladas por particulares, ha examinado la situacién asistencial
hospitalaria de los menores de edad que padecen enfermedades cronicas y requieren
largo internamiento en centros incluidos dentro del ambito de aplicacion del Decreto
110/1997, de 11 de noviembre, sobre autorizacion de los Centros, Servicios y

Establecimientos Sanitarios de la Comunidad de Madrid.
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Esta Institucién ha detectado la existencia de notables carencias en las
infraestructuras hospitalarias para el tratamiento de menores que requieren atencion
continuada, no susceptible de ser prestada de forma ambulatoria o domiciliaria, y que
deben permanecer ingresados en Centros Hospitalarios de Atencion Especializada

durante periodos de tiempo que acostumbran a ser largos y dificiles para el nifio.

En este sentido, la Carta Europea de los Nifios Hospitalizados, aprobada por
Resoluciéon C/14/37 del Parlamento Europeo de 16 de junio de 1986, “insiste en que el
derecho a la mejor asistencia medica posible constituye un derecho fundamental,

especialmente para los nifios durante los primeros afios de su existencia™.

Asi, conforme dispone este instrumento juridico no directamente aplicable, se
estima urgente la redaccion de una Propuesta de Carta Europea de los Derechos de los
Niflos Hospitalizados que proclame, entre otros, el ““derecho a estar acompafiado de
sus padres o de la persona que los sustituya, el maximo tiempo posible, durante su
permanencia en el Hospital, no como espectadores pasivos sino como elementos

activos de la vida hospitalaria sin que eso comporte costes adicionales™.

Al respecto, los distintos profesionales que integran los equipos
multidisciplinares de atencion especializada a la infancia, tales como médicos,
psicologos, educadores o maestros coinciden en destacar que, una vez detectada y
diagnosticada la enfermedad que requiere un tratamiento hospitalario prolongado, el
menor necesita mantenerse en compafia de sus familiares el mayor tiempo posible,

precisando el maximo apoyo y afecto de su entorno mas cercano.

De otra parte, el inmediato internamiento del paciente menor en el Centro
Sanitario, tras la evaluacion de su diagnostico, constituye un acontecimiento

traumatico segn apuntan los especialistas en psicologia infantil.
Este conjunto de actuaciones médicas necesarias en el proceso de diagndstico

y tratamiento, suelen ser asumidas por el menor como agresiones fisicas, a las que se

afiaden otras que afectan a la estabilidad del nifio y de sus padres.
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En consecuencia, la habilitacion de espacios en los Centros Hospitalarios, a fin
de que los familiares mas préximos de los menores internados puedan pernoctar y
permanecer en su compariia, conforme a lo propuesto en la Carta Europea de los Nifios
Hospitalizados, contribuye a disminuir el contenido traumético que comporta la

experiencia del internamiento prolongado.

En mérito a lo expuesto, y con atencion a lo dispuesto en al articulo 29 de la
Ley 5/1996 de 8 de julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, este
Comisionado Parlamentario Autondmico ha considerado formular a esa Direccion
General de Salud de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid, la siguiente RECOMENDACION:

“Que por esa Direccion General de Salud de la Consejeria de Sanidad y
Servicios Sociales se adopten las medidas oportunas para intensificar la proteccion del
derecho de los menores de edad que requieren asistencia hospitalaria con
internamiento prolongado en centros sanitarios de la Comunidad de Madrid a estar
acompafados de sus padres, tutores y/o personas que los sustituyan, valorando la
necesidad de creacion y/o habilitacion de espacios adecuados que posibiliten su
pernocta en compariia del enfermo, con el fin de aminorar el impacto emocional y las
consecuencias que el ingreso hospitalario conlleva para el paciente menor y su

entorno familiar™.

Lo que se traslada a los efectos procedentes, de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 29 de la Ley del Defensor del Menor en la
Comunidad de Madrid, significando la obligacion legal de las Autoridades y
funcionarios concernidos de informar por escrito, en término no superior a un mes,
sobre la adopcion de las medidas recomendadas y/o justificacion de las razones

estimadas para no adoptarlas.

La Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales respondié en fecha 5 de agosto
que en relacién con los derechos de los menores para estar acompafiados de sus padres
0 persona que los sustituya durante su permanencia en el hospital, tengo a bien
comunicarle que en el Hospital General Universitario Gregorio Marafién, centro

dependiente directamente de esa Consejeria, es una practica habitual en el
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Departamento de Pediatria y Cirugia Pediatrica permitir la presencia de los padres
durante la hospitalizacion de sus hijos. En este Hospital, desde hace afios y dentro de
las limitaciones logicas de espacio fisico, se han habilitado salas de estar de padres que
permiten su presencia en las Areas de Hospitalizacion Pediatrica. Es nuestro objetivo, y
siempre buscando el mayor confort y apoyo psicoldgico del nifio hospitalizado, tener en
cuenta de forma prioritaria estos espacios en el nuevo Hospital Materno-Infantil que se

construira en breve.

Requerido también el Director Provincial de Insalud Madrid, comunica que en
relacion con este asunto, la totalidad de los centros hospitalarios de su ambito de
gestidn, tienen tutelado y fomentado este derecho, existiendo libertad de circulacion y
acceso de los padres y tutores para acomparfiar al menor cuando éste necesite atencion,
mediante ingreso, en sus centros. De esta manera, me asegura que las actuaciones de
los servicios hospitalarios relacionados con el tema, estan orientadas a dar satisfaccion

a las recomendaciones sugeridas por el Defensor del Menor.

En relacion con los Hospitales del Insalud, se informa por el Director
Provincial a requerimiento de la Consejeria, que existe libertad de circulacién y acceso
de los padres y tutores para acompafiar al menor cuando éste necesite atencion

mediante ingreso en sus centros.

8. Recomendaciéon formulada a la Consejera de Sanidad y Servicios
Sociales de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid sobre la elaboracion de una normativa de declaracion de situacion de
riesgo de menores y la coordinacion de los recursos integrados en la Red de

Servicios Sociales de Atencién a la Infancia y la Adolescencia.

La Institucion del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, con
motivo de la tramitacién de un significativo ndmero de quejas formuladas por
interesados y de procedimientos iniciados de oficio durante el pasado ejercicio anual,
ha podido verificar la problematica derivada de la difusa regulacion de las situaciones

de riesgo de menores.
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Tras la supervision de las acciones de las Administraciones Publicas de la
Comunidad de Madrid en materia de prevencion, deteccién, atencion y tratamiento de
situaciones de riesgo y dificultad social de menores, este Comisionado Parlamentario
Autonomico concluyd en su Informe Anual a la Asamblea de Madrid correspondiente a
1997 la prioritaria necesidad de establecer las oportunas medidas legislativas que
posibiliten una efectiva coordinacién y una correcta colaboracién interadministrativa,
optimizando los recursos de la Red de Servicios Sociales de Atencion a la Infancia y la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid y evitando la duplicacion en los procesos de

intervencion.

En este sentido, se ha detectado la falta de criterios de actuacion y pautas de
intervencion en situaciones de riesgo de cualquier indole, que perjudiquen el desarrollo

personal o social de los menores de edad en nuestra Comunidad Auténoma.

Al respecto, esta Institucion entiende necesario que se profundice en la
articulacion de mecanismos de coordinacion entre las necesidades sociales detectadas
en situaciones de riesgo y las prestaciones de las distintas Administraciones
competentes, previstas en la Ley 11/1984, de 6 de junio, de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid.

Con esta finalidad pudieran resultar apropiados instrumentos legislativos como
el que regule, con deseable inminencia, las Coordinadoras Locales de Atencion a la
Infancia y la Adolescencia para que, con atencién a las competencias y principios
generales de la accién protectora de los Municipios definidas por la Ley 6/1995, de 28
de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la
Comunidad de Madrid, segin su respectiva poblacion y capacidad de gestion, se
definan legalmente y no de forma delegada mediante convenios, los ambitos de

actuacion de las Entidades locales y la Administracion autonémica.

En este sentido, la entrada en vigor de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero,
de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley
de Enjuiciamiento Civil, ha implicado el definitivo desarrollo legislativo del mandato
constitucional, adecuando nuestro ordenamiento basico en materia de proteccion del

menor a las notables transformaciones sociales y culturales operadas durante los
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ultimos afios en la sociedad espafiola que, tras la promulgacion de la Convencion de
Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio en 1989, han reconfigurado el status de

los derechos humanos de la infancia y la adolescencia.

Precisamente, el apartado segundo de la Exposicién de Motivos de la Ley
Organica de Proteccion Juridica del Menor, dentro de las aportaciones efectuadas sobre
situaciones de desproteccion social del menor, califica como innovadora la distincion
entre situacion de riesgo y desamparo, que da lugar a un grado distinto de intervencion
de la entidad publica.

Segun su tenor literal, las situaciones de riesgo se caracterizan por la
existencia de un perjuicio para el menor que no alcanza la gravedad suficiente para
justificar la separacion del nacleo familiar, limitandose el alcance de la intervencién a

intentar eliminar los factores de riesgo dentro de la propia institucion familiar.

De otra parte, la referida actuacion en situaciones de riesgo se ha concretado
en la redaccién del articulo 17 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, al establecer
la puesta en marcha, por parte de la Entidad publica competente, de las actuaciones
pertinentes para disminuir los factores de riesgo y dificultad social de cualquier indole
que perjudiquen el desarrollo personal o social del menor y que no requieran la

asuncion de tutela ex lege.

Pero con anterioridad, diversa legislacion de ambito territorial ya habia
pretendido definir y diferenciar con base en sus notas caracteristicas y/o medidas de
intervencion requeridas. Asi, a través de la redaccion del articulo 4 de la Ley de las
Cortes Valencianas 7/1994, de 5 de diciembre, de la Infancia; o mediante lo prevenido
por el articulo 14 de la Ley de la Asamblea de Extremadura 4/1994, de 10 de

noviembre, de Proteccion y Atencion a Menores.

Concretamente, la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos
de la Infancia y la Adolescencia en la Comunidad de Madrid, a lo largo de su articulado
alude expresamente a hechos o situaciones constitutivas de riesgo social, con ocasion
de las previsiones efectuadas sobre obligacion legal de colaboracion del personal
sanitario, educativo y de las fuerzas de seguridad con instituciones protectoras, accion
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protectora del Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid o

adolescentes en conflicto social.

En consecuencia, seria recomendable una expresa regulacion del
procedimiento y competencia para la declaracion de situacién de riesgo, en los términos
que se infieren del parrafo decimoquinto de la Exposicion de Motivos y articulos 12.1y
17 de la Ley Orgéanica de Proteccion Juridica del Menor, de la misma forma en la que
el Legislador ha introducido recientemente este concepto de desproteccion y de
atribucién expresa de competencias en ordenamientos juridicos de ambito territorial,
como la Ley del Parlamento de Canarias 1/1997, de 7 de febrero, de Atencion Integral a
los Menores, o0 en la Ley de la Diputacion General de la Rioja 4/1998, 18 de marzo, del

Menor.

Asimismo, se considera oportuno intensificar la validacién de protocolos e
instrumentos concretos de colaboracion entre los titulares de los Servicios de Salud y su
personal sanitario, asi como de los titulares de los Centros Escolares y su personal
educativo, con las distintas instituciones protectoras, en particular, el o6rgano
instrumental Comision de Tutela del Menor y la Seccion de Menores de la Fiscalia del
Tribunal Superior de Justicia de Madrid, en la prevencion y deteccion de desproteccion
y riesgo social, para el correcto cumplimiento de lo prevenido por los articulos 45y 47
de la Ley de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la
Comunidad de Madrid.

En virtud de lo expuesto, el Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid
ha considerado formularle, en calidad de titular de la Consejeria de Sanidad y Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid, la siguiente RECOMENDACION:

“Que por esa Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales se adopten las
medidas oportunas para la elaboracion de una normativa especifica que desarrolle el
procedimiento de declaracion de situacion de riesgo de menores y la competencia de
la accion protectora de las Administraciones Publicas de la Comunidad de Madrid
orientada a disminuir factores de riesgo social, favoreciendo la correcta
coordinacion de los recursos integrados en la Red de Servicios Sociales de Atencion

a la Infancia y la Adolescencia e intensificando la validacion de protocolos e
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instrumentos concretos de colaboracién en la prevencion y deteccion de
desproteccion y riesgo social entre los titulares de los Servicios de Salud y su
personal sanitario, los titulares de los Centros Escolares y su personal educativo y las

distintas Instituciones protectoras”.

Lo que se traslada a los efectos procedentes, de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 29 de la Ley 5/1996, de 8 de julio, del
Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, significando la obligacion legal de las
Autoridades y funcionarios concernidos de informar por escrito, en término no superior
a un mes, sobre la adopcién de las medidas recomendadas y/o justificacion de las

razones estimadas para no adoptarlas.

La Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales contestd a la Recomendacion en
el sentido de adoptar las medidas oportunas para la elaboracion de una normativa
especifica sobre la declaracion de situaciones de riesgo de menores, favoreciendo la
correcta coordinacién de los recursos integrados en la Red de Servicios Sociales de
Atencién a la Infancia y la Adolescencia, asi como intensificando la validacion de
protocolos e instrumentos de colaboracion entre las distintas Instituciones protectoras

de menores.

Nos complace comprobar que el Plan de Infancia de la Comunidad de Madrid
contribuye decisivamente al incremento de los factores de proteccion ante las

situaciones de riesgo.

Pero sobre todo, la Ley Reguladora de los Consejos de Atencién a la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid, que esperamos suponga, de hecho, la
regulacion del procedimiento de coordinacion de las situaciones de riesgo social de los

menaores.

Esa Consejeria comparte el interés de esta Institucion del Defensor del
Menor por el tratamiento de las situaciones de riesgo social de los menores, no sélo
porque exista una obligacion legal de dar respuesta a las mismas, sino porque,
fundamentalmente, los programas preventivos emprendidos frente a esas situaciones

evitan 0, en su caso reducen, la producciéon de otras situaciones derivadas, como el
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desamparo, que no s6lo suponen un impacto negativo en la formacion y desarrollo
personal de los menores afectados sino que, asimismo, conllevan unas consecuencias

de gran magnitud en términos tanto sociales como econémicos.

A la responsabilidad de la Administracion de la Comunidad de Madrid de
acometer las actuaciones pertinentes en esta delicada materia, y que se halla establecida
en el articulo 12 de la Ley 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor , y
en el articulo 50 de la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de la Infancia y la
Adolescencia en la Comunidad de Madrid, responde basicamente el Plan de Infancia de
la Comunidad de Madrid, en el que se viene desarrollando y que contribuye
decisivamente al incremento de los factores de proteccién ante las situaciones de
riesgo. De entre los programas que mas inciden en la prevencion, tratamiento y remedio

de las situaciones de riesgo social de los menores se pueden destacar los siguientes:

Programa de ayudas econdmicas a familias que se encuentran en situacion

de dificultad social.

e Programa de colaboracion con la iniciativa social, mediante subvenciones

para el mantenimiento de Centros de Dia.

e Programa de deteccion del riesgo social en neonatologia, que supone un
conjunto de actuaciones para la deteccion del riesgo social en el ambito
hospitalario.

e Programa de apoyo y respiro para familias con menores minusvalidos.

e Programa de intervencion con menores en conflicto.

Por otra parte, hay que destacar que en este ambito de actuacion también
influyen decisivamente la planificacion de las residencias infantiles dependientes del

Instituto Madrilefio del Menor y la Familia para el ejercicio de la guarda y la

implantacion del proyecto Unico de intervencion en estrecha colaboracién con los
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Servicios Sociales asi como el Convenio de Colaboracion suscrito al efecto con el

Ayuntamiento de Madrid.

Pero quizas donde el objeto de la Recomendacion va a tener una efectiva
respuesta normativa es en la futura Ley Reguladora de los Consejos de Atencion a la
Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid, cuyo Anteproyecto se esta
tramitando en la actualidad. (se encuentra en la fase del tramite de audiencia). Dicha
norma crea unos oOrganos colegiados para la coordinacién de las distintas
Administraciones Publicas y de participacién de la iniciativa social, a la vez que
fomenta y articula la participacion social de los menores, contribuyendo al

conocimiento directo de sus intereses y necesidades.

La vigencia en su dia de la referida Ley de Consejos que se esta elaborando
y su posterior desarrollo reglamentario va a suponer la generacion de una estructura de
gestion de programas en el medio natural de convivencia de los menores, posibilitando
el tratamiento de sus problemas. En dicha estructura se contempla el tratamiento de las
situaciones de riesgo social, que pueden ser eficazmente abordadas desde los Consejos
Locales y sus respectivas Comisiones de Trabajo, integrando no sélo los recursos que
actualmente dedica el Instituto Madrilefio del Menor y la Familia, sino también los de
otras Administraciones y los que en un futuro puedan implementarse en funcion de las
necesidades detectadas. Pero, ademas, el Sistema de Informacion sobre Menores en
Riesgo Social, que se crea mediante la futura Ley y que tendra su correspondiente
desarrollo reglamentario, va a suponer, de hecho, la regulacion del procedimiento de

coordinacion de las situaciones de riesgo social.

En definitiva, y por lo expuesto, esta Consejeria entiende que el objeto de la
Recomendacion en cuestion ya fue tenido en cuenta a traves de las actuaciones e
iniciativas efectuadas principalmente por el Instituto Madrilefio del Menor y la Familia
(Programas y Lineas de Subvencion a que antes se ha aludido), asi como en la futura
promulgacion de la Ley de Consejos de Atencion a la Infancia y la Adolescencia; lo
cual supone, a mi juicio, un desarrollo exhaustivo de lo dispuesto en la Ley 1/1996, de
15 de enero, en cuanto al tratamiento de las situaciones de riesgo y desamparo de los

menores de nuestra Comunidad.
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9. Recomendaciones formuladas a la Gerencia del Instituto Madrilefio del Menor y
la Familia de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid para la adopcion de medidas necesarias en aras a garantizar la debida
proteccion sociocultural de los menores de edad, en la utilizacion de las
telecomunicaciones; y, para que se estime la conveniencia de ejercer las pertinentes
competencias sancionadoras fijadas en la Ley 6/1995, sobre el Ente Publico “Radio
Television Madrid”, por la emision de programas susceptibles de perjudicar el
correcto desarrollo de la personalidad de los menores de edad dentro del horario
de especial proteccion a la infancia de la programacion del tercer canal propio de

la Comunidad de Madrid “Televisién Autonomia Madrid, S.A.”.

La Institucion del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, con motivo
de la tramitacion de un significativo numero de quejas formuladas por distintos interesados,
ha promovido una investigacion sobre la difusion del programa "La hora de Mari Pau"”
titulado "Las reinas del destape”, emitido por el Ente Publico Radio Television Madrid el

pasado miércoles 21 de octubre de 1998 entre las 17:45 y las 19:00 horas.

Una vez visionado dicho espacio televisivo y realizadas las valoraciones
oportunas por personal técnico de esta Institucion, se puede concluir que dicho programa
presenta un contenido en el que abundan mensajes susceptibles de perjudicar el desarrollo

moral de los menores que en esos momentos fueron espectadores del programa.

A juicio de este Comisionado Parlamentario, el contenido del programa es de un

marcado contenido sexual y sexista, carente de valor educativo o informativo alguno.

Como bien conoce, la Ley de Garantias de los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia en la Comunidad de Madrid establece en el apartado primero del articulo 34,
rubricado "Programacion de cadenas de television y de emisoras de radio”, que las
emisiones del tercer canal propio de television de la Comunidad de Madrid y de los servicios
de television sobre los que corresponde a este otorgar el titulo habilitante no incluiran
programas ni escenas 0 mensajes de cualquier tipo que puedan perjudicar el desarrollo

fisico, mental o moral de los menores, ni programas que fomenten el odio, el desprecio o la
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discriminacion por motivo de nacimiento, raza, sexo, religion, nacionalidad, opiniéon o

cualquier otra circunstancia personal o social.

Por otra parte, el punto b) del citado apartado 1 del articulo 34, establece que la
emision de aquellos programas susceptibles de perjudicar el desarrollo fisico, mental o
moral de los menores y, en todo caso, aquellos que contengan escenas de pornografia o
violencia, deberan emitirse Unica y exclusivamente entre las veintidos y las seis horas;
ademas, deberan ser objeto de advertencia sobre su contenido por medios acusticos y
Opticos.

Como complemento a lo anterior, debe tenerse en consideracién la voluntad
determinada expresamente por el Legislador a través de la redaccion del articulo 5.3 de la
Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, cuyo tenor literal
encomienda a las Administraciones Publicas la tarea de velar porque los medios de
comunicacion eviten, entre otros elementos de la programacion inconvenientes, aquellas

imagenes que reflejen un trato sexista.

La Ley de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia hace
asimismo mencion a este principio, al sefialar en su articulo 35.1, en sede de Proteccion
Sociocultural del Menor, que la Administracion Autonémica velara para que, por medio de
las telecomunicaciones, los menores no puedan tener acceso a servicios que puedan dafiar su

correcto desarrollo personal.

Por otra parte, se podria también traer a colacién el principio de proteccion de la
juventud y la infancia previsto por la Ley 46/1983, de 26 de diciembre, reguladora del
Tercer Canal de Television y por el propio Estatuto de la Radio y la Televisién, aprobado
por Ley 4/1980, de 10 de enero.

A tenor de los articulos 99.12, 101 b), 102.1 b) 1° y 105.1 c) de la repetida Ley
autondémica 6/1995, la actividad de emision del programa "La hora de Mari Pau" por el
tercer canal propio de television de la Comunidad Madrid en una franja horaria de especial
proteccion para la infancia, la hace susceptible de ser calificada como infraccién grave y, por
tanto, de que por parte de ese Organismo Auténomo se incoe el oportuno expediente

sancionador por infraccion grave, que lleva aparejada una sancion de multa de cuantia

38



comprendida entre 500.001 y 5.000.000 pesetas, ademas de la sancion de difusion publica,
por el propio medio de comunicacion, de la sancion econdémica, caso de que finalmente sea

impuesta.

En mérito a lo anteriormente expuesto, este Comisionado de la Asamblea de
Madrid para la salvaguarda y defensa de los derechos de las personas menores de edad, con
base en lo establecido en el articulo 29 de la Ley 5/1996, de 8 de julio, del Defensor del
Menor en la Comunidad de Madrid, ha estimado la conveniencia de formularle, en calidad
de Directora Gerente del Organismo Auténomo Instituto Madrilefio del Menor y la Familia
las siguientes RECOMENDACIONES:
l.

""Que desde ese Organismo Auténomo Instituto Madrilefio del Menor y la Familia
se adopten las medidas necesarias para garantizar la debida proteccidén sociocultural de
los menores de edad, tratando de evitar que los mismos accedan por medio de las
telecomunicaciones a aquellos servicios que puedan influir negativamente en su correcto

desarrollo personal.”

""Que por ese Organismo Autonomo Instituto Madrilefio del Menor y la Familia se
estime la conveniencia de ejercer las pertinentes competencias sancionadoras fijadas en la
Ley 6/1995, sobre el Ente Publico ‘Radio Television Madrid’, por la emisién de
programas susceptibles de perjudicar el correcto desarrollo de la personalidad de los
menores de edad dentro del horario de especial proteccion a la infancia de la
programacion del tercer canal propio de la Comunidad de Madrid "Televisién Autonomia
Madrid, S.A."

Lo que se traslada a los efectos procedentes, de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 29 de la Ley del Defensor del Menor en la
Comunidad de Madrid, significando la obligacién legal de las Autoridades y
funcionarios concernidos de informar por escrito, en término no superior a un mes,
sobre la adopcion de las medidas recomendadas o justificacion de las razones

estimadas para no adoptarlas.
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El dia 11 de febrero de 1999, al no haber recibido contestacion por parte
del Instituto Madrilefio del Menor y la Familia de la Recomendacién formulada, se

reitera nuevamente.
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10. Recomendacion formulada a la Gerencia del Instituto Madrilefio del Menor y
la Familia, para que se adopten las medidas necesarias para garantizar el derecho
que asiste a todo menor a ser oido en las decisiones que afectan de modo esencial a
su vida, especialmente aquéllas encaminadas a asegurar, mediante el empleo de
personal que pueda comprender su lengua, costumbres y cultura, la correcta
comunicacion, participacion e integracion de menores inmigrantes sobre los que

haya recaido medida de ingreso en centro de acogida.

La Institucion del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, cuyo
cometido esencial es la defensa y salvaguarda de los derechos e intereses de las personas
menores de edad en el &mbito territorial de la Comunidad de Madrid, ha tenido
conocimiento, en el desarrollo de las funciones que le son propias, de un problema que

afecta de modo especial a los derechos de los menores extranjeros.

La creciente afluencia de menores inmigrantes de origen magrebi hacia nuestra
Comunidad es un hecho claro, perfectamente contrastable con datos aportados por

diferentes las administraciones, organismos e instituciones.

Por otra parte, dadas las condiciones en las que se encuentran estos menores en la
Comunidad de Madrid, frecuentemente tienen que ser ingresados en centros de menores,

acordandose sobre ellos las medidas de proteccion oportunas.

Desde esta Institucion se ha podido constatar en estos centros de menores la
carencia de personal conocedor de la lengua, cultura y costumbres, capacitado para

comunicarse de una forma adecuada con los menores inmigrantes.

Cuando un menor ingresa en un centro de primera acogida es obvio que debe
intercambiar con los profesionales del centro un gran volumen de informacion. Este
intercambio de informacion inicial debe contemplar, como minimo, aquéllos datos sobre la
identificacion del propio menor y de su entorno familiar, sobre su situacion legal, derechos
que le asisten, existencia y forma de interposicion de recursos, asi como otros datos de
esencial interés para conseguir la verdadera participacion de los menores en aquéllas

decisiones que afectan de modo esencial a su integracion en la sociedad.
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Como justificacion legal de la conveniencia de solventar esta carencia material en
los centros de acogida, se podria citar, en primer lugar, el derecho que asiste a todo menor a
ser oido, reconocido expresamente en la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién
Juridica del Menor, en la que su articulo 9, que precisamente lleva por rubrica Derecho a ser
oido, garantiza que el menor tiene derecho a ser oido, tanto en el ambito familiar como en
cualquier procedimiento administrativo o judicial en que esté directamente implicado y que
conduzca a una decision que afecte a su esfera personal, familiar o social. EI mismo articulo
complementa esta cuestién garantizando que el menor pueda ejercitar este derecho por si
mismo o a través de la persona que designe para que le represente, cuando tenga suficiente

juicio.

La materializacion préactica de este derecho, pasaria, I6gicamente, por establecer
adecuados cauces de comunicacion con la clara finalidad de adoptar todos los medios

disponibles para que no se vea obstaculizado por una mera cuestion de comunicacion.

La Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia en la Comunidad de Madrid, incorpora al Ordenamiento Juridico
Autondmico este derecho en su articulo 3°, concretamente en el apartado b) atribuye a las
Administraciones Publicas el cometido de velar por el pleno ejercicio de los derechos
subjetivos del menor y en todo caso el derecho a ser oido en cuantas decisiones le
incumben, en los términos establecidos en el Cadigo Civil.

El apartado c) del mismo articulo impone, por su parte, la eliminacion de
cualquier forma de discriminacion en razon de nacimiento, sexo, color, raza, religion,
origen nacional, étnico o social, idioma, opinion, impedimentos fisicos, condiciones
sociales, econdémicas o personales de los menores o sus familias, o cualquier otra

circunstancia discriminatoria.

El apartado e), que tiene por objeto garantizar el caricter eminentemente
educativo de cuantas medidas se deban adoptar respecto de los menores, asume como
razon teleoldgica la socializacion del menor partiendo de su propia individualidad. Esta
finalidad, como se puede deducir, debe contemplar y estar dotada de todos aquellos

elementos que aseguren realmente su efectividad.
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En mérito a lo anteriormente expuesto, este Comisionado de la Asamblea de
Madrid, en virtud de las atribuciones conferidas por el articulo 28 de su Estatuto Juridico,
aprobado por Ley 5/1996, ha estimado la conveniencia de formularle, en calidad de
Directora Gerente del Instituto Madrilefio del Menor y la Familia, la siguiente
RECOMENDACION:

""Que se adopten las medidas necesarias para garantizar el derecho que asiste a
todo menor a ser oido en las decisiones que afectan de modo esencial a su vida,
especialmente aquéllas encaminadas a asegurar, mediante el empleo de personal que
pueda comprender su lengua, costumbres y cultura, la correcta comunicacion,
participacion e integracion de menores inmigrantes sobre los que haya recaido medida

de ingreso en centro de acogida.™

Lo que se traslada a los efectos procedentes, de conformidad con el procedimiento
establecido en el articulo 29 de la Ley del Defensor del Menor en la Comunidad de
Madrid, significando la obligacién legal de las Autoridades y funcionarios concernidos de
informar por escrito, en término no superior a un mes, sobre la adopcion de las medidas

recomendadas y/o justificacion de las razones estimadas para no adoptarlas.

El Instituto Madrilefio del Menor y la Familia contestd a la Recomendacion

planteada en los siguientes términos:

Se acepta plenamente la recomendacion y teniendo en cuenta las dificultades
administrativas para la contratacién de personal que reuniera los requisitos necesarios para
paliar las dificultades existentes en la actualidad, se estan llevando a cabo las gestiones

siguientes:

Estamos considerando posibilidades para disponer en esta Residencia de un
mediador social especializado en inmigrantes magrebies que, en ciertos momentos del dia,
pueda estar presente en la institucion e incluso realizar gestiones en organismos consulares.

En sintesis, la idea es la siguiente: concertar 0 conveniar con una

asociacion/entidad un servicio de mediacion con menores magrebies que consista en;
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e Presencia de un educador/monitor/mediador en el Centro de Hortaleza en determinado

horario (ejemplos: "media jornada diaria "tres mafianas y dos tardes" "tres jornadas y

posibilidad de ser convocado”) para tareas de:

- traduccion/interpretacion en el momento de la acogida (transmitir al menor
informacion sobre su situacion y solicitar informacion sobre su identidad,

procedencia, origenes y antecedentes).

- transmisiéon de informacion sobre el menor al equipo multiprofesional que

estudia el caso para realizar su propuesta.

- ofrecer a los extranjeros durante su estancia en Hortaleza un interlocutor en su
propia lengua y conocedor de su cultura, con quien poder compartir su

situacion, problemas y aspiraciones.

- estar presente en actividades cotidianas y poder transmitir cercania, confianza,

seguridad y normas de convivencia a los extranjeros.

e En caso necesario, realizar funciones de mediacién con la propia familia del menor

o0 los organismos consulares para tareas de documentacion y repatriacion.

Se ha solicitado a la Escuela de Mediadores Sociales para la Inmigracion
(EMSI), dependiente de nuestra Consejeria y gestionada por Cruz Roja, asesoramiento
sobre asociaciones o entidades con quienes se pueda establecer una relacién de
colaboracion, que cuenten con personal laboral o voluntario formado en la mencionada
escuela, y que puedan desempefiar con eficacia y honestidad una tarea compleja como la

que se plantea.

El Coordinador de la Escuela se ha mostrado muy receptivo e interesado en la
idea. En los proximos dias, la Escuela va a estudiar el tema y propondra alguna
posibilidad (la propia Cruz Roja o alguna de las asociaciones constituidas por

inmigrantes y que se relacionan con la Escuela pueden ser candidatos a este proyecto.”
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11. Recomendacion formulada a la Direccion General del Ente Publico
“Radio Television Madrid” sobre emision de advertencias previas a la difusion de
contenidos violentos y/o perjudiciales para los menores de edad, en particular en

la transmision de espectaculos taurinos.

La Institucion del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, con
motivo de la tramitacién de un significativo nidmero de quejas formuladas por
interesados, ha promovido una investigacion sobre la transmision de espectaculos
taurinos dentro de la programacién difundida por ese tercer canal propio “Television
Autonomia Madrid, S.A.”.

En este sentido, debe tenerse en consideracion la voluntad determinada
expresamente por el Legislador a través de la redaccion del articulo 5.3 de la Ley
Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, al preceptuar que
las Administraciones Publicas velaran porque los medios de comunicacion eviten
imagenes de violencia, en consonancia con el principio de proteccion de la juventud y
la infancia previsto por la Ley 46/1983, de 26 de diciembre, reguladora del Tercer
Canal de Television y por el propio Estatuto de la Radio y la Television, aprobado por
Ley 4/1980, de 10 de enero.

De otra parte, la violencia inherente al propio espectaculo y fenémeno taurino
debe analizarse teniendo en consideracion que la difusion televisiva de la fiesta de los
toros entronca con la tradicion secular de estos festejos populares en nuestro pais, que
es fomentada por los distintos poderes publicos desde una dimension social, cultural y
artistica y, en particular, por la propia Administracion Publica de la Comunidad de
Madrid, a través del Centro de Asuntos Taurinos adscrito a la Consejeria de Educacién
y Cultura de la Comunidad de Madrid.

Por ello, ante la inevitable coincidencia horaria de celebracion de dichos
espectaculos taurinos y su transmision directa dentro de la programacion televisiva en
franja horaria vespertina de especial proteccion y maxima audiencia infanto-juvenil, se
estima necesaria la estricta observancia de las medidas previstas legalmente para

garantizar la debida proteccién sociocultural de los menores de edad.
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Con carécter general, estas garantias de orden material para la proteccion
sociocultural de los menores, en cuanto asistentes y/o participantes en espectaculos
taurinos, quedan perfectamente delimitadas por las disposiciones contenidas en los
articulos 60 y siguientes del Real Decreto 2816/1982, de 27 de agosto, por el que se
aprueba el Reglamento General de Policia de Espectaculos y Actividades Recreativas,
en relacion con lo preceptuado en los articulos 33 y siguientes del Real Decreto
145/1996, de 2 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de Espectaculos
Taurinos, en relacion con las corridas de toros, novilladas con picadores, novilladas sin

picadores, rejoneo, becerradas y toreo cémico.

Asimismo, dentro del ambito territorial en el que este Comisionado
Parlamentario Autonémico ejerce sus competencias, se han reforzado dichas garantias
mediante lo establecido por el articulo 25.2 de la Ley 17/1997, de 4 de julio, de
Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas de la Comunidad de Madrid, que
reitera la prohibicion de entrada y/o participacion de menores en los espectaculos
referidos por el articulo 31.1 de la Ley de Garantias de los Derechos de la Infancia y la

Adolescencia en la Comunidad de Madrid.

Del mismo modo, se han intensificado dichas garantias a través de la
redaccion del articulo 35.1 del Decreto 112/1995, de 25 de julio, por el que se aprueba
el Reglamento de Espectaculos Taurinos Populares de la Comunidad de Madrid,
establece la edad minima de dieciséis afios para participar en estos festejos populares en

los que se corren reses segun los usos tradicionales de cada localidad madrilefia.

En consecuencia, se considera oportuna la adopcion de garantias de orden
formal para la proteccion sociocultural de los menores, en cuanto telespectadores de
transmisiones de espectaculos taurinos, de conformidad con las prescripciones legales
establecidas por el articulo 17.2 de la Ley 25/1994, de 12 de julio, por la que se
incorpora al ordenamiento juridico espafiol la Directiva 85/552/CEE sobre la
coordinacion de disposiciones relativas al ejercicio de actividades de radiodifusion

televisiva, y recientemente en la Directiva 97/36/CEE.

Tales medidas deben concretarse en la observancia por ese tercer canal propio
de televisién de la Comunidad de Madrid de lo dispuesto por el articulo 34.1.b) de la
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Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia en la Comunidad de Madrid, referido a la emision de advertencias por
medios acusticos y dpticos sobre el contenido de escenas de violencia, susceptibles de
perjudicar el desarrollo de la personalidad de los menores de edad, con caracter previo
a la transmision de espectaculos taurinos programada por esa cadena entre las 06:00

horas y las 22:00 horas.

En virtud de lo expuesto, con atencion a lo dispuesto en el articulo 29 de la
Ley 5/1996, de 8 de julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, esta
Institucion ha considerado formularle, en calidad de Director General del Ente Publico
“Radio Television Madrid”, la siguiente RECOMENDACION:

""Que por esa Direccion General del Ente Publico ‘Radio Television Madrid’
se adopten las medidas oportunas para garantizar la emisién de advertencias por
medios Opticos y acusticos previas a la difusion de contenidos que puedan ser
violentos y/o perjudiciales para el correcto desarrollo de la personalidad de los
menores de edad, en particular, los referidos a transmision de espectaculos taurinos
dentro de horario de especial proteccion de la programacion del tercer canal propio

de la Comunidad de Madrid "Television Autonomia Madrid, S.A.”

Lo que se traslada a los efectos procedentes, de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 29 de la Ley del Defensor del Menor en la
Comunidad de Madrid, significando la obligacion legal de las Autoridades y
funcionarios concernidos de informar por escrito, en término no superior a un mes,
sobre la adopcion de las medidas recomendadas y/o justificacion de las razones

estimadas para no adoptarlas.

El Director General del Ente Publico “Radio Television Madrid” informa sobre
las razones que, segun criterio de esta Direccion General, justifican la no adopcion de las

medidas recomendadas.

El Director General de Telemadrid envio un amplio informe argumentando
juridicamente la no aceptacion de la Recomendacion que esta Institucion le formulo,

indicando como conclusién que “las medidas que se recomiendan por esa Institucion no
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son conformes con las prescripciones legales que se citan como fundamentacion juridica

de las mismas y ello es asi por las siguientes razones”.

18- Si los espectaculos taurinos que se retransmiten por TELEMADRID
tuviesen la consideracion de actividad violenta, susceptible, por tal condicién, de
perjudicar el desarrollo de la personalidad de los menores, s6lo podran ser emitidos entre
las 22:00 y las 6:00 horas y, en dicho horario, ademas, deberian ser objeto de advertencia

sobre su contenido por medios Opticos y acusticos.

En cualquier otro horario distinto al anterior, dicha actividad estaria prohibida.

Asimismo, y de acuerdo con el articulo 31, apartado 1, letra a), de la Ley
6/1995, la entrada a los espectaculos taurinos de los menores quedaria prohibida, por su
condicion de espectéaculo violento.

28.- Si, por el contrario, y asi cabe deducirlo del anélisis de todos los preceptos
juridicos analizados en los parrafos anteriores, los espectaculos taurinos no tienen la
consideracioén juridica de actividad o espectaculo violento, no seran de aplicacién los
articulos 31 y 34 de la Ley 6/1995 ni, en consecuencia, el articulo 17.2 de la Ley
25/1994, ya referidos.

3%- La emision de advertencias por medios acusticos y épticos con caracter
previo a la retransmision de espectaculos taurinos programados por esta emisora
indicativas de que tales espectaculos son susceptibles de perjudicar el desarrollo de la
personalidad de los menores no sélo no seria ajustada a derecho sino que crearia una
evidente confusion en el telespectador y llevaria implicito una contradiccion en si
misma. En efecto, de una parte, la propia exigencia de las sefiales de advertencia
implican que se trata de una actividad violenta; como tal, deberia estar prohibida en el
horario en que se emiten; no obstante, se produce la emision en dicho horario; la propia
emision en tal horario pone de manifiesto que se trata de una actividad no violenta; sin

embargo, y a pesar de ello, se advierte como si de un espectaculo violento se tratara.

48.- La adopcién de las medidas recomendadas por esa Institucion llevaria
implicita para TELEMADRID la toma de postura respecto a la consideracion juridica del
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espectaculo taurino como actividad violenta y, por elementales razones, dicha decisién

en modo alguno corresponde a esta emisora.

5%.- En todo caso, una vez que exista una regulacion especifica en esta materia,
TELEMADRID, como viene haciendo con absoluto rigor en cualquier materia, y muy
especialmente en relacion con la proteccion del menor, cumplira escrupulosamente la

normativa vigente.

12. Recomendacion formulada a la Alcaldia Presidencia del Ayuntamiento de
Leganés sobre adopcion en futuros espectaculos taurinos populares de todas
aquellas medidas necesarias para garantizar el cumplimiento del Reglamento de
Espectaculos Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid, en lo que atafie a la

seguridad y proteccion de menores.

Con motivo de la tramitacion del expte. cuyo contenido queda recogido en el
apartado correspondiente pudo deducirse que del contenido del acta de incidencias
correspondiente al 17 de agosto de 1998, se puede concluir que efectivamente un adulto

acompafado de menores participaron el recorrido del Gltimo tramo del encierro.

Esta Institucion valora muy positivamente las actuaciones realizadas por el
Ayuntamiento que preside para atribuir la autoria de unos hechos que pudieran haber
revestido consecuencias sumamente perjudiciales para los menores de edad implicados y,
consecuentemente, deducir las responsabilidades que pudieran corresponder por la
infraccion del Reglamento de Espectaculos Taurinos Populares, aprobado por Decreto
112/1996 modificado posteriormente por Decreto 102/1997.

Pero, por otra parte, no se puede obviar que los articulos 17 y siguientes del
referenciado Reglamento de Espetaculos Taurinos Populares atribuyen las competencias

de direccién y control de los espectaculos de esta naturaleza a las Corporaciones Locales.
A este respecto, el articulo 18.1 del citado Reglamento, que lleva por rubrica

“Funciones de la Presidencia’, hace recaer de modo expreso sobre el Presidente del

espectaculo taurino popular la responsabilidad de la seguridad del mismo. El articulo 17,
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por su parte, atribuye la Presidencia de este tipo de espectaculos al Alcalde de la

localidad o al Concejal en quien éste delegue.

Por lo anteriormente expuesto, en virtud de las competencias conferidas al Defensor
del Menor por el articulo 29.1 de su Estatuto Juridico, aprobado por Ley 5/1996 en
relacion con lo prevenido en los articulos 17, 18.1 y 35.1 del Reglamento de Espectaculos
Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid, se ha estimado la conveniencia de
formular a V.1, en calidad de Alcalde-Presidente del Ilmo. Ayuntamiento de Leganés, la
siguiente RECOMENDACION:

"Que por esa Corporacion Municipal se adopten en futuros espectaculos taurinos
populares todas aquellas medidas necesarias para garantizar el cumplimiento del
Reglamento de Espectaculos Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid, en lo que

atafie a la seguridad y proteccion de menores".

El Alcalde del Ayuntamiento de Leganés contestd a la Recomendacion formulada
en fecha 14 de diciembre, manifestando la aceptacion de la misma y asumiéndola en

todos sus términos.

RECORDATORIOS DE DEBERES LEGALES

13. Recordatorio dirigido a la Gerencia del Instituto Madrilefio del Menor
y la Familia de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid sobre el cumplimiento de las funciones tuitivas inherentes a la tutela de los

menores desamparados.

Como continuacion a la solicitud de informe de esta Institucion, de fecha 7 de
mayo de 1998, referente a situacion de tres menores tutelados por la Comunidad de
Madrid mediante acuerdo del Pleno de la Comision de Tutela de 23 de abril de 1997, y
su contestacion al mismo, de fecha 8 de junio de 1998, este Comisionado parlamentario
ha tenido conocimiento de la situacion del mayor de ellos, el de diecisiete afios de edad,

del cual, segun se indicaba en el informe antes mencionado, se desconocia su paradero.

50



Segln la informacién aportada por la Direccion General de Instituciones
Penitenciarias, éste ingresé en situacion de preso el dia 20 de enero de 1998 en el
Centro Penitenciario Madrid 111 (Valdemoro), con fecha 1 de abril de 1998, por acuerdo
de la Direccidén General de Instituciones Penitenciarias, ingresa en el C.P. Alcala I,
posteriormente, el 6 de julio es trasladado temporalmente al C.P. de Segovia para la
practica de diligencias judiciales, el 20 de julio de 1998 es reingresado en el C.P.

Alcald 11, continuando en situacion de preso.

En este caso concreto, parece incongruente con las funciones tuitivas
encomendadas por ministerio de la Ley a la Comision de Tutela el desconocimiento del
paradero del menor, ya que, como Entidad Pdblica que asume la tutela de un menor en
situacion de desamparo, no puede abstraerse nunca a las obligaciones impuestas tanto
por el Cddigo civil en su Titulo Décimo del Libro I, como por la Ley de Garantias de
los Derechos de la Infancia y la Adolescencia, relativas a asegurar la cobertura de las

necesidades subjetivas y la plena asistencia moral y material de los menores tutelados.

Por otra parte, es obvio que no se ha observado el tenor del articulo 74 de la
Ley de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia de facilitar la
asistencia y defensa letrada a todos los menores tutelados por la Comunidad de Madrid,
por cuanto que la asuncion de la tutela es anterior a la detencion, puesta a disposicion

judicial e ingreso en prision del menor citado.

A este respecto convendria recordar que todas las medidas que se adopten en el ejercicio
de la tutela deben estar orientadas en beneficio e interés del menor. Es notorio el
asentamiento en el Ordenamiento Juridico del principio de primacia del interés del menor
por encima de otro cualquier interés legitimo como referente que debe presidir todas y cada

una de las actuaciones de la intervencion administrativa en materia de tutela de menores.

Por todo lo anteriormente expuesto y de conformidad con las atribuciones conferidas por el
articulo 29.1 de la Ley 5/1996, de 8 de julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de
Madrid, se ha estimado la conveniencia de formular a la Comision de Tutela del Menor de
la Comunidad de Madrid el siguiente RECORDATORIO DE DEBERES LEGALES:
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“Que por parte de la Comision de Tutela del Menor se observen estricta y
plenamente todas las funciones tuitivas atribuidas por la normativa estatal y
autondmica respecto de todos los menores tutelados por la Comunidad de Madrid”.

Resolucion que, segun el precepto legal citado, deberé ser contestada en plazo

no superior a un mes.

La Directora Gerente comunicO que la retirada de los menores para su ingreso en una
Residencia de Menores se realizd en ejecucion de mandamiento judicial, segun se informd
y que durante todo este tiempo ha existido una obstruccion, por parte de la familia del
menor, a facilitar informacion sobre éste y a aceptar la intervencién de este Instituto y los
Servicios Sociales de la zona; y por tanto una imposibilidad de ejercer las funciones
tuitivas que tiene encomendadas la Comisién de Tutela del Menor en defensa de los

menaores.

Afade gue teniendo conocimiento en estos momentos de la localizacion del menor, se pone
en conocimiento del Area de Menores en conflicto social del IMMEF, para realizar un
seguimiento juridico general y hacerte un ofrecimiento de apoyo psico-social a través de
los tecnicos correspondientes teniendo en cuenta el bien del menor, respetando sus

derechos y decisiones personales.

14. Recordatorio dirigido a la Alcaldia Presidencia del Ayuntamiento de Mostoles
sobre el deber legal de garantizar el cumplimiento del Reglamento de Espectaculos
Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid.

Esta Institucion ha tenido conocimiento de una posible situacién de desproteccion de
menores, referida a la participacion de menores de dieciséis afios en los espectaculos
taurinos populares organizados por la Corporacion municipal que preside con motivo

de las fiestas patronales de Mdstoles.

Concretamente y segun la informacion disponible, el pasado 15 de septiembre, en el
transcurso del festejo taurino, un joven de 15 afios de edad en la entrada del coso sufri6
una herida grave en el muslo producida por asta de toro, por lo que tuvo que ser asistido
en el mismo ruedo y posteriormente trasladado al Hospital General de Mdstoles.
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Al amparo de lo prevenido en los articulos 14 y 19 de la Ley regional 5/1996,
de 8 de julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, solicito de V.I. la
remision del oportuno informe, en el plazo legalmente prevenido de quince dias, sobre
la verificacion del supuesto anteriormente descrito, asi como copia de las respectivas
actas de finalizacion e incidencias del espectaculo taurino popular celebrado en

Mostoles el pasado dia 15 de septiembre de 1998.

Por ultimo, en virtud de las competencias conferidas al Defensor del Menor en
el articulo 29.1 del Texto Legal anteriormente citado en relacion con los articulos 18.1
y 35.1 del Reglamento de Espectaculos Taurinos Populares en la Comunidad de
Madrid, aprobado por Decreto 112/1996, procede formular al Alcalde-Presidente del
Ayuntamiento de Mdstoles el siguiente RECORDATORIO DE SUS DEBERES
LEGALES:

""Que por la Corporacion Municipal de Méstoles se adopten, con carécter de
urgencia, las medidas necesarias para garantizar el cumplimiento del Reglamento de
Espectaculos Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid, que establece la edad

minima de dieciséis afios para participar en los espectaculos taurinos populares''.

En respuesta a dicho Recordatorio el Alcalde del Ayuntamiento de Mostoles, acompafid
diversa documentacion, incluyendo el programa de las fiestas y la publicacion municipal

“30 dias” en donde quedaban reflejadas las recomendaciones para los encierros.

Concretamente y en relacion con los festejos populares celebrados durante los
dias 13, 14 y 15 de septiembre informa que su organizacién la ajusté al reglamento de
Espectaculos Taurinos correspondiente al Decreto 112/1996 de 25 de junio,

cumpliéndose las medidas de seguridad previstas en la citada norma.
A este respecto se elaboré un Plan de Seguridad por parte de Policia Local en

coordinacion con el Director Técnico del encierro, Director de lidia y Ayudante, asi

como los mas de 30 voluntarios distribuidos por todo el recorrido.
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Asimismo y como medida preventiva, se elabor6 un Decélogo de
Recomendaciones sobre el encierro y este fue difundido entre la poblacion a través de
la distribuciéon de unos 68.000 programas buzoneados en la ciudad y su inclusion en
diversos medios de comunicacion. Dichas recomendaciones resaltan especialmente la

prohibicién de participar menores en los encierros.

15. Recordatorio dirigido a la Alcaldia Presidencia del Ayuntamiento de
Fuenlabrada sobre el deber legal de garantizar el cumplimiento del Reglamento

de Espectaculos Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid.

Esta Institucion ha tenido conocimiento de una posible situacion de
desproteccién de menores, referida a la participacion de menores de dieciséis afios en
los espectaculos taurinos populares organizados por la Corporacion municipal que
preside con motivo de las fiestas patronales de Fuenlabrada.

Concretamente y segun la informacidn disponible, el pasado 16 de septiembre
varios menores estuvieron presentes en la manga por donde discurren los toros en el

transcurso del segundo encierro de las fiestas patronales de Fuenlabrada.

Al amparo de lo prevenido en los articulos 14 y 19 de la Ley regional 5/1996,
de 8 de julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, solicito de V.I. la
remision del oportuno informe, en el plazo legalmente prevenido de quince dias, sobre
la verificacion del supuesto anteriormente descrito, asi como copia de las respectivas
actas de finalizacion e incidencias del segundo encierro de las fiestas patronales de

Fuenlabrada, celebrado el pasado dia 16 de septiembre de 1998.

Por ultimo, en virtud de las competencias conferidas al Defensor del Menor en el articulo
29.1 del Texto Legal anteriormente citado en relacion con los articulos 18.1 y 35.1 del
Reglamento de Espectaculos Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid, aprobado
por Decreto 112/1996, procede formular al Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de
Fuenlabrada el siguiente RECORDATORIO DE SUS DEBERES LEGALES:

"Que por la Corporacién Municipal de Fuenlabrada se adopten, con

caracter de urgencia, las medidas necesarias para garantizar el cumplimiento del
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Reglamento de Espectaculos Taurinos Populares en la Comunidad de Madrid, que
establece la edad minima de dieciséis afios para participar en los espectaculos

taurinos populares™.

En respuesta a dicho recordatorio, desde la Alcaldia, se emitid la siguiente contestacion:

En esta Ciudad se celebran festejos Taurinos con el menor numero de
incidencias de los que se celebran en &mbitos similares, la sancion de la que hemos sido
objeto por parte de la Consejeria de Presidencia, esta recurrida ante los Tribunales pues

a nuestro juicio tiene mas de persecucion politica que de acto administrativo correcto.

Las anteriores reglamentaciones y la vigente hecha sin el mas minimo sentido
de la realidad, intentando conciliar todas las posibilidades, pero evitando la batalla de
imagen publica que daria abordar los problemas de verdad, es decir si estos festejos han
de ser suspendidos o no, incide en el asunto de la presencia de menores, varios pueblos
de la CAM, tienen incluso “Encierros Infantiles”, en el desarrollo de los de
Fuenlabrada. Policia local, Dobladores contratados, Pefias y otros servicios impiden el

acceso de menores al desarrollo efectivo de los mismos.

No es posible evitar las actitudes insensatas de algunos padres que llevan a sus
hijos a estos actos y es un auténtico ejercicio de hipocresia por parte de los redactores y
defensores del actual reglamento, bien ancho en algunas Ciudades con un determinado
color politico en su gobierno local y bien estrecho en otras, achacar a los responsables
de la Organizacion del festejo la responsabilidad globalizada de la presencia de
menores de dieciséis afios como de forma tan general y sin referirse a un caso

individual y concreto hace usted en su “recordatorio de deberes legales”.

Tampoco es posible desde el punto de vista técnico y presupuestario “censar”
a los corredores como en alguna ocasion se llegd a decir desde la Presidencia del

Gobierno Regional.

Por tanto créanos si le garantizamos que no necesitamos su recordatorio legal

para cumplir una norma simplemente incumplible y que de forma general tomamos
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todas las precauciones posibles para que no haya menores participando en los encierros,
desarrollando medidas de proteccion que estan reguladas bajo formas de legislacion
Civil cuya competencia ostentan Administraciones Publicas, si bien el papel de la CAM
a través de su actual gobierno ha sido legislar para hacerse la foto y dejar a los
Ayuntamientos plenamente desasistidos.

SUGERENCIAS

16. Sugerencia formulada a la Consejeria de Educacion y Cultura de la
Comunidad de Madrid sobre la conveniencia de extremar los criterios de
seleccion de los grupos de usuarios de los albergues de la Comunidad de Madrid,

de forma especial cuando en ellos se encuentren albergados grupos de menores.

En relacion con los hechos ocurridos el primer fin de semana del presente mes,
protagonizados por un grupo de jovenes pertenecientes al Movimiento Catolico
Espariol, en el albergue “Las Dehesas”, situado en la localidad de Cercedilla y, tras la
reunion mantenida el pasado dia cinco en el que tuvimos la oportunidad de
intercambiar informacién al respecto, asi como, emitir un mensaje de alerta a la
sociedad contra la intolerancia y la falta de respeto a la convivencia en la diversidad de
razas, ideologias, creencias, edades, etc., recogida de forma expresa en nuestra

Constitucidn, se procedi6 a la apertura de oficio del expediente de la referencia.

Desde esta Institucion, se ha realizado la oportuna investigacion sumaria para
el esclarecimiento de los hechos, tal como establece la Ley Autondmica 5/1996, de 8 de

julio, del Defensor del Menor.

La Ley de Garantias de los Derechos de la Infancia en nuestra Comunidad,
establece en el articulo 23, que las Administraciones de la Comunidad de Madrid
propiciaran el asociacionismo infantil y juvenil, asi como, las férmulas de
autoorganizacion que posibiliten un aprendizaje de los modos y précticas democraticas

y tolerantes de convivencia.

De igual modo, la citada ley, en su articulo 19, contempla el fomento de las
actividades de tiempo libre a través de la accion comunitaria y el desarrollo del
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asociacionismo infantil y juvenil para el ocio como objetivos a fomentar también por

parte de las Administraciones autonémicas.

Por ello y, teniendo en cuenta la importancia que las relaciones
intergeneracionales tienen para los méas pequefios y, de forma especial para aquellos
que por sus circunstancias personales o familiares no conviven en un medio familiar
normalizado, y por tanto, los modelos susceptibles de interiorizar se encuentran vy,
tienen mayor incidencia, entre los profesionales y voluntarios que con ellos intervienen
en su proceso de socializacion, todo ello unido a la escasa normativa reguladora de
Albergues Juveniles que garanticen adecuadamente la proteccion de los derechos de los
usuarios menores de edad, este Comisionado en virtud de lo prevenido en el articulo 29

de la Ley reguladora de la Institucion, formula la siguiente SUGERENCIA:

“Que por parte de esa Direccion General de la Juventud, se establezcan
criterios de seleccion de los grupos de usuarios en los albergues de la Comunidad de
Madrid, cuidando de forma expresa que cuando en los mismos se encuentren
albergados grupos de menores, se procure compatibilizar su utilizacion con otros
usuarios que puedan representar un referente positivo para aquellos, fomentando el
respeto por los derechos de todas las personas, bajo los principios de tolerancia,
solidaridad, libertad y dignidad, como proclama la Convencion sobre los Derechos
del Nifio, de 20 de noviembre de 1.989”.

El dia 4 de enero de 1999 se reiterdé la Sugerencia, al no haber recibido

contestacidn alguna por parte de la Consejeria de Educacion y Cultura.

En fecha 15 de enero el Director General de Juventud respondié a la misma,
informando lo siguiente: “La Direccion General de Juventud de la Comunidad de
Madrid participa activamente junto con otras Direcciones Generales de Juventud de
Comunidades Autonomas (Catalufia, Castilla y Leon, Galicia, Asturias, Navarra, Pais
Vasco, Andalucia, Comunidad Valenciana, etc...) en la creacién del consorcio Red
Espariola de Albergues Juveniles cuyo objetivo es, entre otros, la adecuada

coordinacion de las politicas de alberguismo en todo el territorio nacional.
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En efecto, uno de los problemas bésicos identificados en la promocion del
alberguismo y, por lo tanto, de las actividades de tiempo libre que en ellos se
desarrollan, es la ausencia de regulacion sobre este tipo de instalaciones. Desde hace
afios, varias Comunidades Auténomas han iniciado el proceso de regulacion. En el caso
de la Comunidad de Madrid, se iniciaron en 1996 los trabajos previos en la Direccion
General de Juventud para el establecimiento de la regulacion correspondiente, pero su
contenido definitivo, de una notable complejidad, es aun motivo de estudio. Entre otros
elementos, es importante sefalar, tal y como lo indica la RECOMENDACION, que
dicha regulacion debe contemplar la existencia de muy diversas tipologias de
instalaciones para la infancia y la juventud, destinadas a muy diversas actividades de
promocion infantil y juvenil. Esta diversidad de equipamientos y usos esta siendo

incorporada a la propuesta de regulacion.

17. Sugerencia formulada a la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid sobre la obligacion de recabar el consentimiento del padre
y de la madre, en los casos de separacion matrimonial, e informarles en lo que se

refiere al tratamiento de sus hijos menores de edad.

Esta Institucion, en el curso de la investigacion promovida en el expediente de la
referencia, ha evidenciado el desconocimiento por parte de los Centros de Salud de
nuestra Comunidad, respecto de la obligacion de recabar la opinion del padre y de la
madre, en los casos de separacion matrimonial, antes de proceder a adoptar o suspender
cualquier medida relativa al tratamiento de sus hijos menores de edad, asi como
informar sobre estos extremos a ambos progenitores, tengan o no la custodia de los hijos

menaores.

Es necesario tener en cuenta que el hecho de que los padres decidan separarse, no debe
afectar en principio a la titularidad y ejercicio de la patria potestad, mucho mas cuando
la propia sentencia de separacion reconoce su ejercicio compartido. Por ello el art. 92
del Cddigo civil sefiala que ““La separacién, la nulidad y el divorcio no eximen a los

padres de sus obligaciones para con los hijos.”
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Es cierto que, al dejar de convivir los progenitores, algunas de las funciones de la patria
potestad previstas en el articulo 154 del mismo texto legal, se veran alteradas en cuanto
a su ejercicio, sin embargo, mientras no haya otro pronunciamiento expreso en la
sentencia de separacion, el ejercicio de la misma seguird siendo conjunto y por
consiguiente, todas las decisiones de importancia que deban adoptarse en relacion con

los hijos, deberan ser tomadas de comun acuerdo por ambos conyuges.

Por ello, conociendo los Centros de Salud la situacion de separacion de los padres y el
estado de los menores, los mismos son responsables de recabar la opinion de ambos
progenitores, antes de iniciar o suspender un tratamiento, asi como de informarles de las

incidencias del mismo.

En el &mbito de la administracion educativa, con fecha 25 de enero de 1.997, el
Secretario General de Educacion y Formacion Profesional, dicté unas Instrucciones
dirigidas a los Sres. Directores Provinciales y Subdirectores Territoriales de Educacion
y Cultura, con validez en el ambito territorial en el que la administracion educativa
corresponde al Ministerio de Educacion y Cultura, arbitrando los mecanismos para que
se facilite informacién desde los Centros educativos, sobre el proceso de evaluacion de
los hijos menores, al padre o a la madre separados o divorciados que no tengan asignada

la guarda o custodia legal de sus hijos.

En este sentido, me permito recordarle el derecho-deber de ambos progenitores, de
ejercer la patria potestad sobre sus hijos menores, en situaciones de separacion
matrimonial, también en este ambito sanitario, salvo que se acuerde lo contrario,
adoptando conjuntamente decisiones de importancia para los hijos, como seria la
continuacién o no de un determinado tratamiento médico o psicoldgico, o recabando la
informacién relativa al mismo, teniendo en cuenta ademas y principalmente, para el

caso de discrepancia, el beneficio de los menores.
Por todo lo expuesto, esta Institucién ha considerado concluir sus actuaciones en el

presente expediente de queja, y formular, en ejercicio de las atribuciones conferidas por

el articulo 29 de la Ley 5/1.996, de 8 de julio, la siguiente Sugerencia:
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“Que por esa Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales, se dicten las
instrucciones necesarias dirigidas a los Centros de Salud de la Comunidad de
Madrid, al objeto de que por los mismos, se recabe el consentimiento del padre y de la
madre, en los casos de separacion matrimonial, antes de proceder a adoptar o
suspender cualquier medida relativa al tratamiento de sus hijos menores de edad, asi
como informar sobre las incidencias del mismo a ambos progenitores, tengan o no la
custodia de los hijos menores atendiendo, en primer lugar, a la sentencia judicial de
separacion, divorcio o nulidad, si contuviera pronunciamiento expreso sobre el
particular, o arbitrando en otro caso, la forma de proceder por los Centros, en orden

a garantizar este derecho”.

18. Sugerencia formulada a la Direccion General de Salud Publica de la
Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid sobre la
prevencion de riesgos de jovenes aquejados de trastornos del comportamiento

alimentario.

El pasado 11 de junio de 1998 se remitié escrito a esa Direccion General
planteando el interés de esta Institucion en relacion con la problemética que afecta a un
amplio numero de jovenes aquejados de anorexia nerviosa y bulimia. Mediante dicho
escrito se solicitaba, a su vez, informacién sobre la existencia de algun tipo de
prevision, accién, campafia divulgativa o programa que incidiera en la prevencién de

este tipo de trastornos, sin que hasta la fecha se haya recibido respuesta.

En la mencionada comunicacién le informabamos sobre la solicitud que se
curso a la Direccion General de Sanidad, en la que se interesaba, de forma concreta,
informacion sobre los recursos asistenciales existentes en la Comunidad Madrid para el

tratamiento de personas afectadas por anorexia nerviosa y bulimia.

En la respuesta facilitada por el Director General de Sanidad se alude, entre
otras cuestiones de interés, a la creacién en colaboracion con esa Direccion General de
Salud Publica, durante el pasado mes de abril, de un Grupo de Trabajo destinado a
estudiar aspectos relacionados con la prevencién, asistencia, promocién de la salud y
educacion sanitaria de la poblacion afectada por trastornos de la conducta alimentaria,
labor que, desde este Comisionado parlamentario, se valora muy positivamente.
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Pese a la dificultad de contar con cifras relativas al nimero de pacientes
atendidos en los Servicios de Salud Mental con estos diagndsticos debido al epigrafe
global en el que se encuentran contabilizados y aunque desde la Direccién General de
Sanidad se considere que los casos de pacientes aquejados de anorexia nerviosa “‘no
son tan frecuentes como cabria suponerse”, resulta un hecho evidente, como asi se
constata en distintos trabajos realizados, que las cifras aumentan en progresion
considerable, apuntando, incluso, que el nUmero de personas que padecen este tipo de

trastornos se duplica anualmente.

La propia naturaleza de la adolescencia, etapa en la que se va consolidando la
personalidad y en la que se establecen determinados patrones de conducta, unido a la
importancia de sentirse reconocido e integrado entre sus iguales, hacen que las modas,
entre este sector de la poblacion, se revistan de una importancia inusitada.

En una sociedad mediatica como la actual, la moda, sin duda, contribuye al
establecimiento de determinados hébitos de conducta, adquiriendo, finalmente la

condicién de impositora de ciertos valores.

En la actualidad asistimos a un fenémeno social ascendente en el que estar delgado se
considera como un valor aceptado, este hecho viene avalado por diversos estudios, entre
otros, el realizado en Madrid a partir de 1985, cuyo resultado estima que aproximadamente

uno de cada dos estudiantes de BUP (48%), desea adelgazar.

Dado que los referidos patrones y habitos se ven reforzados por las continuas apariciones
de dietas y modelos a imitar en los que la delgadez es un factor comdn de aceptacion y
éxito social en publicaciones destinadas a un publico juvenil, se incrementa el nimero de
jévenes en situacion de riesgo potencial de padecer trastornos alimentarios que puedan

devenir finalmente en anorexia o bulimia nerviosa.

En consecuencia, y dadas las funciones encomendadas a esa Direccion
General de Salud Publica por la Ley 1/1993, de 13 de diciembre, de Gobierno y
Administracion de la Comunidad de Madrid y de forma particular las referidas al

disefio, evaluacion de los programas y acciones encaminadas a la prevencion de la
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enfermedad y la proteccion y promocion de la salud en el &mbito de nuestra
Comunidad, este Comisionado Parlamentario Autondmico, en virtud de las atribuciones
conferidas por el articulo 29 de la Ley 5/1996 de 8 de julio, del Defensor del Menor, ha

estimado la conveniencia de formularle la siguiente SUGERENCIA:

“Que por parte de esa Direccion General de Salud Publica se valore la
posibilidad de llevar a cabo acciones o campafas encaminadas a informar a los
jovenes de los riesgos derivados de la asuncion de determinados patrones
alimentarios, asi como a fomentar habitos de vida saludables y sensibilizar a la
poblacidn, en general, como parte activa para abordar la necesaria modificacion de
patrones culturales tendentes a considerar la delgadez como un valor socialmente

reconocido”.

Lo que se traslada a los efectos procedentes, de conformidad con el procedimiento
establecido en el anteriormente citado articulo 29 de la mencionada Ley reguladora de las
funciones de esta Institucion, significando la obligacion legal de las autoridades y
funcionarios concernidos de contestar por escrito a la Resolucion formulada en término no

superior a un mes.

El Director General en fecha 25 de septiembre remite contestacion a este
comisionado, manifestando la preocupacion de la Direccion General de Salud Publica
ante el problema que estan planteando los Trastornos de Comportamiento Alimentario
(TCA), y mas especialmente de Anorexia y Bulimia Nerviosas, que, aunque de baja
prevalencia, tiene unas tasas de letalidad que van en aumento y que provoca, ademas
del dafio personal en los enfermos afectados, gran alarma social y sensacién de

impotencia entre los familiares.

Se ha creado en el pasado mes de Mayo un Grupo de Trabajo para implantar
medidas de vigilancia epidemioldgica, preventivas, asistenciales, terapéuticas y de
prevencion de la salud y educacion sanitaria en relacion con los Trastornos del

Comportamiento Alimentario.

Este Grupo de Trabajo multidisciplinar abarca todos los posibles aspectos de

la intervencidn sanitaria desde la Salud Publica (Vigilancia Epidemioldgica, Promocion
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de la Salud y Educacion Sanitaria), hasta la Asistencia Sanitaria (Red de atencion
Primaria, red de Salud Mental y red Hospitalaria), contemplados para intervenir en la
poblacion susceptible, personas enfermas y grupos sociales, colectivos, asociaciones y

poblacion en general.

Termina agradeciendo la sugerencia formulada por esta Institucion, afiadiendo
que de hecho es una de las lineas de trabajo que esta llevando a cabo la Direccion
General, aunque hay que considerar que los Trastornos del Comportamiento
alimentario presentan un claro substrato de alteraciones psiquicas mas o0 menos

profundas.

Confia en que con la colaboracion de todos se puedan alcanzar los objetivos
planteados, y que las intervenciones logren aminorar las repercusiones tanto sanitarias

como sociales de esas patologias.

19. Sugerencia formulada a la Direccion General de Sanidad de la
Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid sobre la

proteccion sanitaria buco-dental de los menores discapacitados.

Una vez mas desde esta Oficina del Defensor del Menor nos dirijimos a Vd.
con motivo de exponerle nuestra preocupacion y solicitar la colaboracion de esa
Direccion General en la resolucion o mejora de un problema que aqueja a un buen

ndmero de ciudadanos menores de edad de nuestra Comunidad Autdnoma.

El problema afecta de forma concreta a los nifios con discapacidades
moderadas, severas o profundas, que por sus propias caracteristicas sufren un deterioro
de las piezas dentales, provocadas en unos casos por la continua medicacion, poca
masticacion, dietas especiales y en otros casos por las dificultades que presentan para
realizar la higiene diaria y los tratamientos preventivos, dada su escasa o nula
colaboracidn, precisando en muchas ocasiones anestesia u otros medios de los que no
se dispone en los Centros de Atencion Primaria y tampoco en la red publica de
asistencia hospitalaria que lleva a cabo esta prestacion, en cuyo caso, el paciente debe
correr con todos los gastos.
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Esta situacion ha motivado que las Asociacidnes de Padres de los Colegios
Publicos de Educacion Especial “Guadarrama”, “Inmaculada Concepcion”, “Maria
Montessori”, “Francisco del Pozo”, “Infanta Elena”, “Minusval”, “Vallecas”,
“Fundacion Goyeneche” y la Asociacion de Defensa de de Discapacitados de Espafa
“ADDE”, se hayan dirigido al Defensor del Menor, solicitando su ayuda para
salvaguardar el Derecho a la Salud de sus hijos y asociados, como queda reflejado en

los expedientes de la referencia.

Desde esta Institucion se ha recabado informacion complementaria sobre los
hechos denunciados. Entre otros, se solicito a la Federacion de Asociaciones Pro
Personas Con Deficiencia Mental de Madrid, FADEM, una valoracion de la propuesta

realizada por las asociaciones mencionadas.

La Gerencia de FADEM, reconoce que éste es un problema serio para las
familias, que provoca situaciones dificiles, puesto que la sanidad publica no cubre los
gastos. Del mismo modo, informa que algunos odontélogos colaboran con algunas
entidades a bajos precios. En opinion de esa Federacion, la creacion de una unidad
especializada que de respuesta a esas necesidades resultaria interesante, pero
consideran mas eficaz la sensibilizacién de los odontélogos de la importancia que tiene
la atencion buco-dental de estas personas y que aquellos casos en que se requieran
medios mas especializados se deriven a los ya existentes sin costo alguno para las

familias.

Desde la Direccion General de Prevencion y Promocion de la Salud, a
instancia de este Comisionado, se informd sobre la convocatoria por parte de la
Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales, de subvenciones para asociaciones e
instituciones sin animo de lucro destinadas a actividades de Prevencion y Promocion de

la Salud, si bien se reconoce la poca magnitud de las mismas.
El derecho a la proteccion de la salud se encuentra reconocido en nuestra Constitucion en

su articulo 43 y concordantes y, de una forma especifica con el asunto que nos ocupa, en el

articulo 49, referido a la especializada atencion y amparo que deben prestar los poderes
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publicos a los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, para que estos puedan disfrutar

de todos sus derechos.

Asimismo, esta proteccion, es reconocida como objetivo fundamental en la
Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, de forma concreta el articulo 1.1
establece que ésta, regulara todas las acciones que permitan hacer “efectivo” el derecho

a la proteccion de la salud.

Es por tanto ese espiritu, el que a juicio de esta Institucion, debe inspirar las
normas de desarrollo y complementarias que, dicten las distintas Comunidades, en el

ejercicio de las competencias que le vienen atribuidas.

La citada Ley 14/86, establece que seran las Administraciones Publicas, a
través de sus Servicios de Salud y de los érganos competentes en cada caso, las
encargadas de desarrollar, entre otros, programas de atencion a grupos de poblacion de

mayor riesgo.

Desde esta Oficina del Defensor del Menor, se estima necesaria la busqueda
de unas bases de cooperacion interinstitucional para una progresiva mejora en la
proteccion sanitaria de la sociedad, y de forma especifica, la de este grupo de menores
afectados de discapacidades, y ello, desde una perspectiva de eficacia y eficiencia, en
virtud de las diversas competencias que en materia sanitaria la Ley General de la

Sanidad les atribuye a este colectivo.

Teniendo en cuenta que ha sido posible establecer un Convenio de Atencién Psiquiatrica y
Salud Mental entre la Comunidad, el Ayuntamiento y el Instituto Nacional de la Salud de
Madrid el 19 de marzo de 1997, de igual forma, seria deseable que se alcanzaran las bases,
que permitan al mismo tiempo, conseguir la realizacion de los programas sanitarios
globales y el mantenimiento de las responsabilidades de las distintas Instituciones y
Entidades que participen en aquellos.

Por todo lo anteriormente expuesto, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 29 de la
Ley 5/1996, de 8 de julio, reguladora de la Institucion, este Defensor del Menor formula la
siguiente SUGERENCIA:
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“Que por parte de la Direccidon General de Sanidad, se estudie la posibilidad
de adoptar las bases de cooperacion interinstitucional, para una progresiva mejora
en la proteccion sanitaria buco-dental de los menores que sufren discapacidades
moderadas, severas o profundas y que precisan, en muchos casos, tratamientos
odontoldgicos que requieren anestesia u otros medios de los que no se disponen en

los Centros de Atencién Primaria de Salud”.

“Dicha mejora puede abarcar desde la sensibilizacion de los profesionales
médicos, hasta la creacion, si se considerara necesario, de una Unidad de
Odontologia o Centro Regional especializado en el tratamiento odontol6gico a estos

menores.”

A la fecha de redaccion de la Memoria Anual, no se ha recibido contestacion

de ese Centro Directivo.

20. Sugerencia formulada a la Gerencia del Instituto Madrilefio del Menor
y la Familia de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de

Madrid sobre la conveniencia de informar y promover el acogimiento familiar.

Entre las acciones de prevencion y orientacion que atribuye a este
Comisionado el Titulo Cuarto de la Ley 5/1996 de 8 de julio, del Defensor del Menor
en la Comunidad de Madrid, se encuentra la de desarrollar acciones de estudio que le
faciliten el conocimiento de las condiciones de ejercicio y desarrollo de sus derechos
por las personas menores de edad en la Comunidad de Madrid y, en este contexto, esta
Institucion encomendé recientemente el analisis del desarrollo de los acogimientos en

este ambito.

Entre otras conclusiones extraidas del citado estudio, se recoge de forma
relevante la necesidad de una mayor clarificacion en la conceptualizacion de la figura,

al objeto de diferenciarla rotundamente de otras instituciones afines.

Si bien es cierto que en el sistema juridico actual no parece que pueda existir

dificultad en distinguir el acogimiento y la adopcion, por cuanto la ultima tiene la
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virtud de establecer entre adoptante y adoptado una relacién juridica idéntica a la
paterno-filial, también es verdad que el legislador ha querido establecer una relacion
cuasi familiar entre acogedores y acogidos, que se manifiesta en la semejanza entre las
funciones atribuidas al acogedor en el articulo 173 del Codigo civil, respecto de las
derivadas de la patria potestad, relacionadas en el 154 del mismo texto legal, y este

hecho puede generar, y asi ocurre, una cierta confusion social en torno a la figura.

Unido a ello, la diferenciacién en varios tipos de acogimiento implantada por
la Ley 1/1.996, de 15 de enero de Proteccion Juridica del Menor, en la redaccion del
articulo 173 bis del Cddigo civil, segun tenga o no finalidad adoptiva, o caracter
permanente o transitorio, si no va unida a una detallada informacion a los solicitantes,
puede llevar en ocasiones, como se ha advertido desde esta Institucién, a confundir los
procedimientos de acogimiento y adopcién, con el consiguiente perjuicio que de este
hecho se deriva.

Efectivamente, en alguna ocasion se ha evidenciado como unos solicitantes de
adopcion, han firmado sin embargo un contrato de acogimiento simple, sin saber que
esta formula no les permitiria adoptar luego al menor, sino s6lo establecer con él una
relacion de carécter transitorio, si finalmente se consideraba positiva la reinsercion del
mismo en la familia de origen. El perjuicio que se causa, en éste 0 en otros casos
similares, tanto a los solicitantes de lo que creen una futura adopcién, como al menor,

es incalculable.

Estos hechos reflejan la necesidad de completar el elenco de garantias que
prevé la legislacion al distinguir dos registros y dos procedimientos distintos,
garantizando, por un lado, que se preste una informacion exacta a los interesados acerca
del proceso que se plantean emprender y por otro, asegurando la formacion especifica

de cuantos profesionales intervienen en el procedimiento.

Por otra parte, con este mismo objetivo, este Comisionado considera
beneficiosa la promocion de camparias de sensibilizacion a traves de las cuales se
eduque a la sociedad sobre la institucion del acogimiento familiar, como recurso y acto
solidario que responde a las necesidades de un nifio, promoviendo a la vez el

reconocimiento y la valoracion social de la figura del acogedor.
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Otra de las conclusiones del estudio promovido por esta Institucion, revela la
desproporcidn existente entre las obligaciones asumidas por los acogedores, y el apoyo

econdémico y socioeducativo que éstos reciben en el ejercicio de su funcién.

Efectivamente, son muchas las dificultades a las que en ocasiones deben
enfrentarse los acogedores, debido unas veces, a las cargas econdmicas que deben
asumir y otras, a la falta de una red de apoyo social que les sirva de soporte en el
desempefio de su labor.

En este sentido, se ha evidenciado la necesidad de incrementar los recursos
especificos tanto humanos, como técnicos y econdémicos, que permitan atender con las
garantias suficientes las necesidades derivadas del acogimiento, ello unido al
otorgamiento de ayudas a las familias acogedoras, tales como reconocimiento de
familia numerosa o concesion de becas escolares, asi como al establecimiento de redes

de apoyo y grupos de autoayuda para estas familias.

El apoyo a las familias acogedoras, debe encuadrarse en el marco del ejercicio
de la funcion supervisora que la normativa autonémica encomienda a la Entidad
publica, en desarrollo de la funcion de vigilancia y control que le impone con caracter
general el articulo 172 y 174 del Cddigo Civil, respecto de los menores sujetos a una

medida de proteccion y con caracter especifico, a un acogimiento familiar.

En este sentido, es responsabilidad de la Administracion autonémica y, en
concreto de ese Instituto, velar porque los seguimientos periddicos de los acogimientos
se realicen de manera puntual, rigurosa e inexcusable, ain cuando el acogimiento se
haya formalizado en el &mbito de la familia extensa del menor y al margen de la

responsabilidad directa de quienes lo tengan directamente bajo su cuidado.

Por todo lo expuesto, esta Institucion ha considerado formular, en ejercicio de
las atribuciones conferidas por el artiuclo 29 de la Ley 5/1.996, de 8 de julio, la
siguiente SUGERENCIA:

“Que por ese Instituto se arbitren las medidas necesarias al objeto de:
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e Impedir la identificacion del acogimiento con otras instituciones afines,
especialmente con la adopcion, por parte de los interesados, prestando,
con este objetivo, una informacion detallada y exacta a los acogedores
acerca del proceso que se plantean emprender, y asegurando la
formacion especifica de cuantos profesionales intervienen en el

procedimiento.

e Promover campafias de sensibilizacion a través de las cuales se eduque a
la sociedad sobre la institucion del acogimiento familiar, como recurso y
acto solidario que responde a las necesidades de un nifio, fomentando a

la vez el reconocimiento y la valoracion social de la figura del acogedor.

e Incrementar los recursos especificos tanto humanos, como técnicos y
economicos en orden a garantizar la cobertura de las necesidades
derivadas del acogimiento, procurando especialmente el otorgamiento de
ayudas de caracter econdmico a las familias acogedoras y fomentando la

creacion de redes de apoyo y grupos de autoayuda para las mismas.

e Velar por el cumplimiento riguroso y puntual de la obligacion de realizar
un seguimiento periddico de los acogimientos, aun cuando el mismo se

haya formalizado en el &mbito de la familia extensa del menor.”

Dentro del plazo establecido en la Ley 5/1996 de 8 de julio del Defensor del

Menor, el IMMF respondié a la Sugerencia, destacando los siguientes aspectos:

En el area de Acogimiento Familiar en la Comunidad de Madrid se cuenta con
un equipo multidisciplinar cuyos profesionales poseen una formacion especifica en este
tema, preparandose continuamente para obtener una mejor formacién y calidad en los

ambitos metodoldgicos y de contenido.
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Por su parte, es un objetivo permanente para el Instituto, el fomentar la llamada
“cultura de acogimiento” para extender un conocimiento adecuado y preciso de lo que
dicha Institucion comporta y caracterizarla de forma definitiva frente a la figura de la
adopcion. Para ello, a partir del afio 1993, se establecieron dos cauces totalmente
distintos para los ofrecimientos de uno u otro tipo, diferencidndose a través de dos
Registros y de dos Equipos, que incluso estan ubicados en diferentes lugares, lo que ha
permitido contribuir a que ambas figuras sean claramente independientes. Del mismo
modo, los métodos que se utilizan para la evaluacion de las familias solicitantes son
distintos; en las secciones informativas y en las entrevistas familiares, se profundiza
acerca de los que supone la acogida de un menor. Posteriormente las familias tienen un

peridédo de formacidn especifico.

Desde el afio 1990, el Equipo Técnico del Area de Acogimiento Familiar de la
Comunidad de Madrid recoge los resultados relativos a su trabajo en la Memoria Anual

donde aparecen los datos objetivos acerca de las caracteristicas de los acogimientos.

Asimismo desde el IMMF se efectlia un seguimiento y apoyo técnico por parte
de los profesionales que atienden a las familias y menores acogidos, para ello realizan
una tarea de supervision y control de las relaciones del nifio con su familia bioldgica,

informando de todo ello a la Comisién de Tutela del Menor.

En todo caso las decisiones que se adopten estan siempre en funcion del interés
del menor, tratando de obtener el mejor entorno social, psicologico y educativo para su

desarrollo.

Igualmente, desde el IMMF se estd procurando desarrollar nuevas formas que
proporcionen prestigio y arraigo en la Comunidad de Madrid a la figura del
Acogimiento, y que con ello se acentle su caracter solidario y preventivo. A tal fin van
encaminados nuevos programas, como el “Acogimiento Familiar Comunitario”, que
tiene una fase piloto de tres afos y se encuentra en el segundo afio de su desarrollo. A
través de el se ofrece el recurso a los Servicios Sociales Municipales como gestores del
proceso, contando con la supervision del Equipo de Acogimiento de la Comunidad de
Madrid.

70



Finalmente su informe se concreta dando un valor sustantivo al desarrollo del
trabajo técnico, al analisis de los procesos que anualmente se recogen, lo que puede dar
pie a nuevas investigaciones, propuestas y acciones de futuro que puedan mejorar la

realidad social del acogimiento.

En relacion con los aspectos abordados en la mencionada Sugerencia, se remite

nuevo escrito al IMMEF solicitando la concreccion de algunos extremos que se detallan:

e Manifiestan como objetivo permanente el fomento de la “cultura del
acogimiento”. En este sentido y en relacion con el punto segundo de la
sugerencia referida, deseariamos conocer las acciones especificas que estan
desarrollando o desarrollaran para promover la comprension y necesaria

sensibilizacion social sobre la institucion del Acogimiento Familiar.

e Aluden a la concesiéon de ayudas econdmicas en los supuestos que asi se
requieran, pero no se hace ninguna referencia en relacion con el fomento de
redes de apoyo 0 grupos de autoayuda, que sirvan de soporte en el aspecto

socioeducativo, tal como se especificaba en la mencionada Resolucion.

e En relacion con el seguimiento del menor dentro de la familia de acogida, se
precisaria indicacion de la periodicidad y metodologia empleada

(entrevistas, visitas domiciliarias, etc.) con que se desarrolla .

Asimismo, en el acuse de recibo a la contestacion de la Sugerencia formulada
por este Comisionado, se manifestd al Instituto Madrilefio del Menor y la Familia
nuestra completa conformidad con las reflexiones recogidas en el ultimo parrafo de su
escrito, que alude a que “la elaboracion cuidadosa de estos datos por parte de expertos
preparados especialmente para la tarea, dotados de hipétesis de observacion y
apoyados en un proyecto de trabajo cientificamente fundamentado, seria muy valiosa a
la hora de ofrecer interpretaciones realistas del estado actual de la situacion asi como
de plantear acciones concretas de cara al futuro™. En este sentido resulta fundamental
la cooperacion entre Instituciones que facilite el acceso a la informacion necesaria para

extraer conclusiones y formular propuestas.
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Como respuesta a la ampliacion de informacion requerida, el IMMF, sometio a

la consideracidn de este comisionado los siguientes puntos:

Dentro del objetivo permanente de formentar la “cultura de Acogimiento” en
nuestra Comunidad, nos parece especialmente valioso el Programa de Acogimiento
Familiar Comunitario que se inicio el afio 97 en el municipio de Leganés, de
conformidad con el articulo 84 de la Ley de Garantias de los Derechos de la Infancia y
la Adolescencia de la Comunidad de Madrid. El mencionado caracter “Comunitario”
del Programa se basa en que el acogimiento debe realizarse dentro del entorno social
del nifio y de su familia bioldgica. Asi pues, las familias acogedoras pertenecen al
mismo pueblo y, ademas, son los Servicios Sociales de la zona los encargados de
gestionar un parte importante de las tareas de Acogimiento. Todo esto implica la
necesidad de realizar camparias de divulgacion del Programa, y de captacion de
familias, asi como de plantear actividades de formacion para técnicos y acogedores,
cosas que sirven también como medios de difusion del recurso y de la figura del

acogimiento, en general, en el entorno social en que se llevan a cabo.

Como deciamos mas arriba, el programa de Acogimiento Familiar Comunitario
en su tercer afio de desarrollo en Leganés y durante el 98 se ha implantado en San
Sebastian de los Reyes y en el Ayuntamiento de Madrid, en cuatro distritos de la zona
sur. En estas nuevas areas demograficas igual que se hizo en Leganés en 1997, se han
realizado campafias de divulgacion y captacion, junto con actividades de
sensibilizacion y preparacién especifica para los técnicos y profesionales que participan

en la ejecucion de las tareas.

Otra actividad que ya se realiz6 en otro momento y que va a llevarse a cabo de
nuevo a partir de enero de 1999, es la divulgacion de un Programa de Acogimiento de
nifios con necesidades especiales, etc. Para ello el Area de Acogimiento Familiar ha
incorporado la colaboracion de la Asociacion “Menifios”, Fundacion para la Infancia

que ha presentado un Programa especifico para trabajar ese tipo de acogimientos.

Todas estas campafias, imprescindibles para contar con familias acogedoras,

tienen también un papel fundamental a la hora de dar a conocer y sensibilizar a la
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poblacion en cuanto y, sobre todo, las necesidades de los nifios a los que este recurso

puede dar respuesta.

Respecto al fomento de grupos de autoayuda, podemos seguir nuestra relacion
con alguna asociacion de acogedores que se ha constituido en nuestra Comunidad, si

bien este tipo de iniciativas son escasas y con poco desarrollo.

Una vez que se constituyd la mencionada asociacion se dio lugar a relaciones
con ella que en poco tiempo, y en funcion de voluntad de cooperacion de todos, fueron
bastante fluidas. Por parte de los profesionales de esta Institucion se facilité al maximo
la comunicacién con los miembros directivos de la Asociacion, asi como la ayuda y
orientacion a los socios, promoviéndose la participacion de algunos asociados en
actividades propias del Area de Acogimiento como son las sesiones informativas para
personas interesadas.

Nuestro deseo sigue siendo el de colaborar con esta u otras asociaciones
aportando nuestra ayuda concreta en temas que nos soliciten o parezcan de interés para

todos.

Respondiendo a la cuestion acerca del seguimiento del proceso de acogida,
hemos de sefialar que es una actividad imprescindible que se realiza en todos los casos,
pero que varia en cuanto a formas y periodicidad, en funcion de las particularidades de
cada situacion porque intentamos individualizar y personalizar la atencion en el mayor

grado posible.

A pesar de esto, existe un sistema de seguimiento basado en varios tipos de

actividades diferentes y complementarias:

e Entrevista personales y familiares.

e Visitas a domicilio de los acogedores.

e Supervision de la relacion del nifio acogido con su familia biologica a través del
control riguroso de la visita.

e Entrevistas telefonicas.
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e Contactos y entrevistas con profesionales que tengan relacion con el nifio en
acogida y/o el proceso de su integracion familiar (profesores, terapeutas,
pediatras, etc.).

e Derivacion mediante informes y contactos personales, en su caso, al
profesional, recurso o servicio que se requiera, Si surge alguna situacion
especial que lo haga necesario.

e Valoracion y gestion de ayudas econémicas.

Respecto a todo ello se mantiene continuamente informada a la Comisién de

Tutela del Menor mediante informes sistematicos.

Ademas, durante el primer semestre del afio 1997 se realizd una
completa actualizacion de todos los nifios/as que estaban en Acogimiento Familiar
en esos momentos, lo cual supuso la redaccion de un informe por cada caso, para lo
que fue necesario llevar a cabo una o mas entrevistas familiares. En total se informé

de 446 nifos/as.

Por otra parte, las propias actividades del seguimiento varian en cuanto a

frecuencia y periodicidad en funcion del momento del proceso.

Al inicio del Acogimiento, las entrevistas y contactos telefénicos son

muy frecuentes: 2 veces por semana en el periodo del acoplamiento.

Una vez que se estabiliza la convivencia, como término medio podemos
hablar, en general, de una entrevista telefonica y una personal, en el domicilio o

despacho, de periodicidad mensual.
Pasado un tiempo, que varia segun la edad del nifio y de otras
caracteristicas de la situacion, las entrevistas promovidas desde el Area se espacian,

aunque siempre que la familia lo requiere se le atiende lo antes posible.

En momentos de crisis con ocasiones de cambios y dificultades en el

proceso de acogida, las entrevistas y visitas vuelven a ser todo lo frecuentes y
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prolongadas que se requiera para ayudar al nifio y a la familia a resolver la

situacion.

Por ultimo, resaltar nuestra total disposicion para colaborar con otras
Instituciones en cualquier tarea de profundizacion, promocién o investigacion
acerca del Acogimiento Familiar. Esta disposicion ha existido siempre y se ha
puesto de manifiesto en el apoyo a la cooperacion ofrecida a los profesionales que
han realizado alguna tarea concreta relacionada con nuestro objeto de trabajo. Toda
la informacion, no confidencial, relativa a datos, metodologia, recursos, etc., ha
estado y estd a disposicion de estas personas, que han contado y cuentan con la

ayuda personal de los profesionales de esta Institucion.

21. Sugerencia formulada a la Primera Tenencia del Ayuntamiento de
Madrid sobre la conveniencia de mejorar la seguridad e higiene de las zonas

infantiles en parques y plazas.

Este Comisionado Parlamentario Autondmico, ha recibido diversas quejas
referidas al mal estado en el que se encuentran algunas plazas, parques y zonas

infantiles de la ciudad.

De forma especifica, en ellas se alude al deterioro de las instalaciones
infantiles y excesiva altura de algunos juegos, no disponiendo los mismos de placa
orientativa sobre la edad aconsejable para su uso, lo que conlleva un mayor riesgo de
accidentes. Esta situacion concreta, es la planteada en la zona infantil de la calle San
Modesto, habiendo ya informado los vecinos a la Junta Municipal de Fuencarral.

Otro de los aspectos denunciados es la problematica derivada de la falta de
higiene que producen los excrementos de perro que se encuentran en las zonas
destinadas al recreo infantil de los jardines de “San José de Calasanz”, situados en la
confluencia de las calles Joaquin Maria LoOpez, Andrés Mellado y Gaztambide.
También en este caso los vecinos se dirigieron a ese Ayuntamiento, y a pesar de que se

mejoraron las instalaciones y se dot6 de los correspondientes carteles prohibiendo la
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entrada de perros en el recinto, desde el pasado mes de diciembre los carteles han

desaparecido.

Por ultimo el Defensor del Menor quiere hacerse eco de las denuncias
planteadas por los vecinos de la Plaza del “Dos de Mayo”, respecto al deterioro de una

de las plazas mas bellas de nuestra ciudad.

Se tiene constancia de las denuncias realizadas por los vecinos en la Junta
Municipal de Distrito, asi como a la responsable de la remodelacion del barrio, D? Ana
Iglesias. En ellas solicitan la sustitucion de determinados juegos, el rastrillado y
cambio periddico de la arena, el acotamiento de la zona destinada a los mas pequefios y

la instalacion de urinarios.

Ciertamente, en las diversas inspecciones oculares llevadas a cabo por
personal de esta Institucion, se ha puesto de manifiesto el grave problema que
representa el hedor y la suciedad producido por las micciones realizadas en las paredes
de la plaza, de forma especial, en la pared del Colegio Publico “Pi y Margall”, la falta
de delimitacion de la zona infantil, los excrementos de perro y en algunas de las visitas
se observo la presencia de alguna moto circulando por el interior de la plaza. Durante
las inspecciones efectuadas se pudo observar que el sistema de riego estaba inutilizado,

agravandose considerablemente la situacion.

Este Comisionado es conocedor de las especiales circunstancias de la Plaza del
“Dos de Mayo”, de la gran afluencia de jévenes que durante el fin de semana se retnen
en la zona produciendo suciedad, trastornos y destrozos en la misma, y por ello
considera que es preciso arbitrar medidas tendentes a paliar esos inconvenientes. Al
parecer la hora de limpieza de la zona se ha adelantado, lo que ha supuesto una mejora
para los usuarios mas pequefios que encuentran la plaza limpia a la hora que ellos

acuden, pero no ha sucedido lo mismo con la limpieza de los orines.

En parecidas circunstancias se encuentran la Plaza de las “Comendadoras” y la
de “Barceld”, en la que han sufrido diversos accidentes propiciados por cristales y
residuos de botellas en los areneros. EI mal estado de estos lugares lleva consigo la
saturacion de las plazas adyacentes, como es el caso de la de “Conde del Valle Suchil”.
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Esta Institucion no es ajena al esfuerzo que el Ayuntamiento esta llevando a
cabo para renovar el mobiliario infantil de los parques y la adaptacion a la nueva
normativa europea en materia de seguridad, que entrard en vigor en el afio 2.001 y
desea colaborar en la medida de lo posible para mejorar las condiciones de vida de los
menores, asi como, desarrollar acciones encaminadas a dar a conocer a los adultos los

derechos de sus conciudadanos mas pequefos.

En este sentido, el Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, ha
participado en el Seminario preliminar de la Conferencia Europea “Ciudades por los
Derechos Humanos”, celebrada en Estocolmo los dias 11 y 12 de junio pasados, en el
que se abordo el tema “La vida de los menores en la ciudad”, realizando cuarenta y una
propuestas, entre las que destaca la necesidad de escuchar a los nifios para intentar que
quien disefia y urbaniza la ciudad vea con sus 0jos, 0, poner buzones de sugerencias
para que los més pequefios puedan presentar sus propuestas sobre como mejorar su

ciudad.

Las propias personas que se han dirigido a la Institucion apuntan algunas
propuestas encaminadas a implicar a todos los ciudadanos en el cuidado,
embellecimiento y mejora del entorno urbano y las condiciones de vida de los nifios, en
un medio, como es el de las grandes urbes, en el que la calidad de vida esta
estrechamente unida al equilibrio socioambiental. La ciudad, como algo vivo que es,
precisa de la colaboracion y el esfuerzo de todos para no hacer desaparecer a los nifios
de ellas. Resulta lamentable observar como determinados barrios se van vaciando de
niflos cambiando asi la fisonomia y vida de los mismos convirtiéndolos en pequefios

nucleos impersonales y en ocasiones favorecedores de la criminalidad.

Entre las propuestas realizadas cabe destacar la colocacién de banderas
identificativas del estado de las plazas, segun criterios establecidos y tomando como
referencia la limpieza, conservacion, zonas verdes, etc., resultando una formula til
para implicar y motivar a los vecinos y usuarios en el cuidado de su entorno,

haciéndolo algo suyo y sintiéndose coparticipe de su mejora.
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Por todo lo anteriormente expuesto y en atencién a lo prevenido en el articulo
28 de la Ley 5/1996, de 8 de julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de
Madrid, me permito formular la siguiente SUGERENCIA:

“Primero: Se estudie la posibilidad de acotar las zonas infantiles, en
aquellos parques y plazas en las que por sus especiales circunstancias la seguridad e
higiene de los usuarios menores lo hagan necesario, asi como, colocacion de placas

indicativas de la edad recomendada para el uso de las instalaciones.

Sequndo: Se instalen placas de prohibicién de entrada de perros en las

zonas infantiles.

Tercero:  Se arbitren las medidas oportunas para conocer las ideas,
opiniones y sugerencias que los ciudadanos menores de edad, como principales
usuarios, puedan aportar, respecto al mantenimiento, cuidado y necesidades de las

zonas de recreo y esparcimiento infantil.
Cuarto: Se inicie una campafa de sensibilizacion ciudadana dirigida a
conseguir la mejora, cuidado y respeto de las plazas, parques y zonas verdes de

Madrid”.

22. Sugerencia formulada al Primer Teniente de Alcalde del Ayuntamiento

de Madrid sobre sefializacion del trafico para garantizar la seguridad del transito de

los peatones escolares que atraviesan diariamente la avenida Filipinas.

Este Comisionado Parlamentario de la Asamblea de Madrid para la defensa y

promocion de los derechos e intereses de los ciudadanos menores de edad ha recibido un

significativo numero de quejas avaladas por 90 firmas de adultos y 134 de menores de

edad en las que se solicitaba la intervencién del Defensor del Menor en relaciéon con una

cuestion que afecta de modo notable a los alumnos del Colegio Publico Asuncién Rincon,

Jesus Maestro e Instituto Joaquin Turina.

En las quejas recibidas se manifiestan una serie de inconvenientes que, en materia

de seguridad vial, se producen todos los dias lectivos. El gran transito de escolares
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existente en la zona situada a la entrada del tanel inaugurado recientemente en la calle Cea
Bermudez, se ve considerablemente dificultado debido a la rapidez de la frecuencia entre

fases de un semaforo instalado tras la construccién del citado tunel.

La fase verde que posibilita el paso a los peatones es extremadamente breve,
razon por la cual los peatones de corta edad, y tambien los de edad avanzada, no disponen
del tiempo necesario para llegar a la otra acera. Esta situacion se agrava todavia mas, ya
que, segun refieren los promoventes de las quejas, una media de cinco o seis vehiculos
pasan el seméaforo cuando éste esta en rojo, lo que limita y dificulta todavia mas el transito

de los menores a traves de la via publica.

Hay que tener en cuenta, ademas, que la avenida de Filipinas, desde la
inauguracion del paso subterraneo, se ha convertido en una via rapida, que I6gicamente ha

originado un cierto impacto en la zona, considerada como manzana escolar.

Si bien existen cuatro sefiales de trafico, dos horizontales en el pavimento de la
calzada y otras dos verticales que advierten a los conductores de que la zona es frecuentada
por escolares, las dos primeras, al tratarse de una calzada con una pronunciada pendiente
no son visualizadas correctamente por los conductores ya que el sentido de la marcha es
cuesta abajo; las dos segundas, pese a sus reducidas dimensiones, ofrecen una buena
visualizacion siempre que la estacion del afio sea otofio o invierno, porque en verano y

primavera las ramas y hojas de los &rboles cercanos las ocultan totalmente.

Por parte del personal técnico de esta Institucidn se ha tenido la oportunidad de
corroborar los extremos denunciados, comprobando que la brevedad de la fase verde del
seméforo dificulta enormemente el transito de los escolares por la via publica al comenzar

o finalizar la jornada lectiva.

En mérito a lo anteriormente expuesto, este Comisionado de la Asamblea de
Madrid, en cumplimiento de las atribuciones que le confiere el articulo 28 de la Ley
5/1996, de 8 de julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, ha estimado la
conveniencia de formularle, en calidad de Primer Teniente de Alcalde del Ayuntamiento
de Madrid y responsable de la Rama de Policia Municipal, Trafico e Infraestructuras, la
siguiente SUGERENCIA:
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"Que por parte de esa Primera Tenencia de Alcaldia del Ayuntamiento de
Madrid se adopten las necesarias medidas de reforma de la infraestructura viaria y de la
sefializacion de trafico para garantizar la seguridad del transito de los peatones

escolares que atraviesan diariamente la avenida Filipinas.™

Lo que se traslada a los efectos procedentes, de conformidad con el procedimiento
establecido en el articulo 29 de la Ley del Defensor del Menor en la Comunidad de
Madrid, significando la obligacion legal de las Autoridades y funcionarios concernidos de
informar por escrito, en término no superior a un mes, sobre la adopcién de las medidas

recomendadas o justificacion de las razones estimadas para no adoptarlas.

A la fecha de redaccién de la Memoria Anual, no se ha recibido contestacion de
ese Centro Directivo.

23. Sugerencia formulada a la Alcaldia Presidencia del Ayuntamiento de
Daganzo de Arriba sobre uso y disfrute de bienes o servicios publicos de

titularidad municipal por parte de los menores.

Del resultado de la investigacion promovida en la tramitacion de un
expediente de queja, formulada por un interesado, se deduce que ha sido denegada por
esa Corporacion Municipal la inscripcion de un menor como socio individual para
poder disfrutar de las instalaciones de la Piscina Municipal de Daganzo de Arriba,

creandose, por tanto, una situacion que supone un perjuicio para el menor citado.

Este Comisionado de la Asamblea de Madrid, que asume entre otras funciones
la de promover y garantizar los derechos e intereses de los ciudadanos menores de
edad, no puede compartir la posicion de ese Ayuntamiento en lo relativo a extender la
responsabilidad del impago de tributos de los progenitores o tutores a los propios

menores.

La situacion aludida se ha evidenciado durante la tramitacion del expediente
de la referencia ya que, segun la documentacién que obra en el mismo, con fecha 15 de

junio, el menor, realiza un ingreso mediante imposicion en efectivo de 3.500 pesetas a
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la cuenta corriente nimero 60-115-69 de la sucursal 2471 de Caja de Madrid,
denegandose posteriormente por parte de ese Ayuntamiento la inscripcion del referido
menor como socio individual en reiteradas ocasiones, concretamente y segln nos

consta en las fechas 15, 16 y 17 de junio de 1998.

Como indica en su informe, existen dos formas de acceder al uso de la piscina,
bien inscribiéndose como socios de abono, o bien adquiriendo las entradas en la

taquilla de la propia piscina.

En este mismo sentido incide una nota informativa emitida en fecha 25 de
mayo de 1998 por esa Corporacion Municipal, en la que se indica que podran ser socios
de abono aquellas personas que estén empadronadas, trabajen o tengan una vivienda en
Daganzo y estén al corriente de pago en sus obligaciones tributarias con la Hacienda
Local.

Ahora bien, en la misma nota se establecen los precios correspondientes a la
utilizacion de la Piscina Municipal en la temporada actual, haciéndose una clasificacion
segun la cual un menor de edad puede tener acceso a las instalaciones de la Piscina
Municipal en calidad de socio de dos formas diferentes: la primera, si su familia en
bloque se inscribe como socio familiar y la segunda, si el menor lo hace a titulo

personal como socio individual.

Como quiera que la pretension del promovente de la queja era la de inscribir a su hijo en
calidad de socio individual y no la de inscribir al completo a su familia, no se puede
comprender que se deniegue por esa Corporacion la inscripcion del menor en calidad de
socio individual, cuando es su progenitor el Gnico responsable tributario de un impuesto

cuyo importe no ha sido satisfecho.

Sin pretension alguna de interferir en los actos o resoluciones adoptados por
ese Ayuntamiento, seria conveniente que se emplearan criterios, como en el caso del
uso y disfrute de las instalaciones municipales, que no supusieran un menoscabo de los
intereses de los menores, que deben, como ciudadanos titulares de derechos,
permanecer ajenos a cualquier eventual posicion deudora de sus progenitores o tutores

frente a la Hacienda Local.
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Por todo ello y en virtud de las competencias conferidas por los articulos 28 y 29.1 de la
Ley 5/1996, de 8 de julio, el Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid ha
estimado la conveniencia de formular al Ayuntamiento de la Villa de Daganzo la
siguiente SUGERENCIA:

“Que por ese Ayuntamiento no se empleen criterios limitativos del uso y
disfrute de los bienes o servicios publicos de titularidad municipal respecto de los
menores, fundamentados en la extension a los mismos de la responsabilidad o

situacidn tributaria de sus padres, tutores o guardadores”.

La sugerencia fue contestada por el Alcalde Presidente del Ayuntamiento, quien sefialo la
falta de coincidencia con los criterios expresados en la transcrita sugerencia, a pesar de lo
cual, y en atencidn al respeto que el Ayuntamiento desea manifestar a la Institucion del
Defensor del Menor, comunica la aceptacion de la sugerencia, promoviendo a tal fin, los

cambios necesarios para evitar que se repitan situaciones similares.

24. Sugerencia formulada a la Alcaldia del Ayuntamiento de Majadahonda sobre

adjudicacion de viviendas publicas.

Ante esta Institucién han comparecido dos interesados, solicitando la intervencion

del Defensor del Menor en relacion con el asunto que plantean.

Sustancialmente los promoventes de ambas quejas exponen su disconformidad
con el sistema de adjudicacion de viviendas de proteccion puablica establecido por el
Patrimonio Municipal de Majadahonda (PAMMASA).

El primero de los promoventes, cuya queja se tramita en esta Institucion bajo el
numero de expediente 762/98, expone que ha solicitado vivienda de proteccion publica en
régimen de venta al Patrimonio Municipal de Majadahonda S.A. Dicha solicitud venia
referida a una vivienda de las consideradas en el grupo 2°, es decir, para unidades

familiares de 5 6 6 miembros.
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Si bien en el momento de la solicitud la unidad familiar estaba compuesta por él,
su esposa Yy sus dos hijos, el matrimonio estaba esperando otro, hecho éste debidamente
acreditado en la documentacion aportada junto a la solicitud mediante certificado médico

oficial expedido en Madrid el 26 de junio de 1998 por el doctor Alvarez de los Heros.

Esta solicitud fue denegada, incluyéndose la misma en la categoria
correspondiente al grupo 5°, es decir, la destinada a unidades familiares de 3 6 4 miembros,
sin tener en cuenta, por tanto, la situacion de la familia en el momento de acceder a la

vivienda.

En el segundo caso, se plantea una situacion similar a la anterior. En su escrito
manifiesta que también solicitd una Vivienda de Proteccion Publica al Patrimonio
Municipal de Majadahonda y que durante el periodo de reclamaciones nacié su hija, hecho
que notifico en tiempo y forma, sin que se haya tenido en cuenta esta nueva situacion a los

efectos de admitir su solicitud.

Nuestro Codigo Civil puede parecer suficientemente explicito al entender que el
feto se reputard nacido cuando tuviere figura humana y viviere veinticuatro horas
enteramente desprendido del seno materno, pero no se puede desdefiar que el mismo texto

legal considera como nacido al concebido para todos los efectos que le sean favorables.

En su virtud, conforme a las atribuciones conferidas al Defensor del Menor en la
Comunidad de Madrid por el articulo 28 la Ley 5/1996, de 8 de julio, le sugiero, en calidad
de Alcalde Presidente del Ayuntamiento de Majadahonda, sea tenido en cuenta el criterio
anteriormente sefialado por nuestro Codigo Civil y, por tanto, modificado el tenor literal de
la base 3. C) de las Bases para la Adjudicacion de Viviendas de Proteccién Publica, o bien
sea interpretado en un sentido amplio, donde tengan cabida las previsibles nuevas
circunstancias de los solicitantes para la adjudicacion de las viviendas de proteccion
publica en Majadahonda, por considerarse que una interpretacion estricta de las mismas
puede provocar situaciones injustas o perjudiciales para los administrados menores de
edad.

Por la Alcaldia del Ayuntamiento de Majadahonda se remitié amplio informe en
fecha 11 de enero, en el que se recogen todas las circunstancias de la convocatoria
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acreditada, concluyendo de todo el razonamiento juridico expresado que en consecuencia
no cabe en modo alguno otorgar al no nacido el derecho de considerarle nacido al objeto de
incrementar el nUmero de miembros de una unidad familiar, en cuanto tal interpretacion
ademas de no encontrar justificacién juridica alguna, no contemplarse en las bases
aprobadas para adjudicar las 39 V.P.P., iria contra el principio de equidad que informa

nuestro ordenamiento.

Es criterio de este Ayuntamiento, no sélo en procedimientos de adjudicacion de
viviendas, sino a los que como este tienen cardcter competitivo, en aras a respetar la
necesaria seguridad juridica, y con el objeto de no perjudicar al resto de solicitantes, no
admitir modificaciones posteriores al plazo de presentacién de solicitudes, de las
condiciones exigidas en las Bases de cada Convocatoria, ya que de no seguirse este
principio la admision de modificaciones posteriores de las condiciones de los solicitantes
podria perjudicar irremediablemente a otros solicitantes de viviendas. En este sentido,
todos los requisitos y documentos acreditativos de la situacion familiar exigidos en las
bases para la adjudicacion han de ser cumplidos y aportados necesariamente, en el plazo

sefialado en aquellas, como hemos visto claramente en los puntos anteriores.

Por otro lado, y dado que las Bases fueron aprobadas con fecha 31-03-98, en estos

momentos no es posible proceder al cambio en el sentido solicitado.

No obstante, en préximos procedimientos de adjudicacion se estudiara por esta

Corporacion la posibilidad de su modificacion.

ADVERTENCIAS

25. Advertencia formulada a la Direccion General de Juventud de la
Consejeria de Educacion y Cultura sobre la necesidad de garantizar el derecho a
la proteccion de la juventud y la infancia en caso de exposiciones publicas de obras

artisticas.

En relacion con el dossier del autor D. Antonio de la Rosa remitido por esa

Direccion General de Juventud, que ha sido seleccionado, segun manifiesta en su
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escrito, por un Jurado independiente, para exponer en el Centro de Arte Joven de la
Comunidad de Madrid, este Comisionado Parlamentario para la defensa del menor,

considera:

Entrar a debatir que es arte, seria introducirse en un mundo de subjetividad,

que nos resulta inaprensible y poco eficaz.

Argumentar que es buen o mal arte es algo que nos podemos permitir
cualquier ciudadano, desde esta perspectiva, resulta incuestionable que la obra
presentada en esta ocasion por el Sr. D. Antonio de la Rosa seria calificada por cerca

del 100 % de los ciudadanos como de malisima calidad, técnica e imaginacion.

Pues bien, si alguien estimase que la obra citada es arte y merece ser expuesta
para el visionado de otras personas, debemos analizar sus contenidos repetitivos hasta

la ndusea de sangre, cuchillos, golpes, muertes, miserias, penes etc.

Estamos ante una serie repetitiva de intentos burdos de golpear la sensibilidad
humana, de producirle “shocks negativos”, para ello sirve que una nifia se corte el
tronco con una sierra, 0 que una madre ampute el brazo de su hija, mientras exclama

“es por tu bien”.

No estimamos que haya de realizarse un estudio exhaustivo de dibujos tan

simples, escasamente evolucionados y marcadamente obsesivos y psicopatoldgicos.
Lo que debe valorarse es el conjunto, que intenta conmocionar a quien lo
observa, golpedndolo en los valores méas profundos de intimidad, sensibilidad, respeto,

amor.

Siempre el autor podra aducir lo que considere -es su derecho-, como que

“busca remover conciencias”, “enfrentar con la realidad” etc.

La realidad, es que la libertad es un principio basico, el fundamental, la

expresion de opiniones también, pero la defensa del otro no es menos derecho, no se
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debe sorprender la buena fe de las personas, no se debe dafiar su equilibrio emocional,

sus sentimientos positivos.

Sin embargo lo més grave, lo més inaceptable llega, cuando se toca el tema de
nifos, y se hace de una forma tan violenta, sexista, irresponsable. No se pueden utilizar
imagenes de nifios de una manera tan depravada y cruel. Tampoco es de recibo que
algun nifio pueda ver estas imagenes que pudieran dejar una huella indeleble en su

retina.

Los miedos, obsesiones, problemas individuales no tienen que alcanzar su

catarsis, mediante su exposicién al publico en general y menos ante un solo nifio.

Cabe calificar esta obra como deleznable, de un gusto infame y de una calidad
penosa. No se nos intente demonizar como castradores de libertad, o censores del arte,
simple y objetivamente los nifios tienen unos derechos que lo analizado vulnera y esa

es nuestra mision: la Defensa de la Infancia y Juventud.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente y de conformidad con la
prevision contenida en el art. 29 de la Ley 5/1996, este Defensor del Menor formula la
siguiente ADVERTENCIA a esa Direccién General:

“El articulo 20.4 de la Constitucién Espafiola, proclama que la libertad de
produccién y creacion artistica tiene su limite, especialmente, en el respeto al

derecho a la proteccion de la juventud y la infancia.

En este sentido, la promocion, organizacion y/o celebracion por las
Administraciones Puablicas de la Comunidad de Madrid de cualesquiera actos de
comunicacion publica de la referida produccién artistica, tales como su exposicion o
publicacion en los términos establecidos por la Ley de Propiedad Intelectual, pudiera
vulnerar el deber de velar por la idoneidad de las condiciones socioculturales de los
menores segun su momento evolutivo y de proteger a los menores de contenido
violento, pronografico, apologético de la delincuencia o perjudicial para el correcto

desarrollo de su personalidad, que establece el Capitulo I del Titulo 111 de la Ley
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6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la

Adolescencia en la Comunidad de Madrid.

Asimismo, la exhibicion de la referida produccidén artistica mediante
servicios y recursos de las Administraciones Publicas infringe el principio rector de
la actuacion de todos poderes publicos relativo a la prevencion de todas aquellas
situaciones que puedan perjudicar el desarrollo personal de los menores, previsto por
el articulo 11.2.d) de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica
del Menor, contraviniendo los particulares mandatos referidos en el articulo 5 del
citado Cuerpo legal para el ejercicio del derecho de acceso de los menores a la
informacién sobre promocion de los valores de igualdad, solidaridad y respeto a los
demas, y de evitacion de imagenes o mensajes de violencia, de explotacion en las

relaciones interpersonales o que reflejen un trato degradante o sexista.

Considerando la incitacion a la perpetracién de actos ilicitos penales
inherente a los contenidos de la produccion artistica en cuestion, este Comisionado
parlamentario autonémico, en ejercicio de las competencias atribuidas mediante Ley
5/1996, de 8 de julio, del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, pondra en
inmediato conocimiento de la Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid la
existencia de estas conductas presumiblemente constitutivas de provocacion para
cometer delito de homicidio y de lesiones, e instando de las Autoridades
administrativas competentes al ejercicio de sus potestades inspectoras vy

sancionadoras, en caso de exposicion publica”.

El dia 4 de enero de 1999 se reiterd la mencionada Advertencia, al no haber
recibido contestacion alguna por parte de la Consejeria de Educacion y Cultura.

En escrito de fecha 15 de enero, remitido por el Director General de Juventud
sefiala que la obra del Sr. Antonio de la Rosa, presentada y seleccionada en los circuitos
de Artes Plasticas y Fotografia de esa Direccion General de su convocatoria de 1998,
no ha sido expuesta publicamente.
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